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PREGAO ELETRONICO «

EDITAL DE LICITAGAO N°. 001/2026

PROCESSO ADMINISTRATIVO N°. 001/2026- Liga Norte Riograndense Contra o

Cancer

(Solugao integrada de infraestrutura de servidores para a radioterapia com aquisigédo de
equipamento de informatica, servigos de instalagdo, manutencao e assisténcia técnica, em
conformidade com o Termo de Fomento n® 007/2025, processo de n° 11119/2025-74,
firmado entre a Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte (ALRN) e a Liga
Norte Riograndense Contra o Cancer).

AVISO
Recomendamos aos licitantes a
leitura atenta as condicdes e
exigéncias expressas neste Edital e
seus anexos, notadamente quanto as
especificacdes técnicas elencadas
para a execugdo do objeto do

certame.

DUVIDAS:
Tel: (84) 4009-7402
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Pregao Eletrénico n°. 001/2026 - LNRCC
Processo Administrativo n°. 001/2025

Processo de n® 11119/2025-74 — ALRN

EDITAL N°. 001/2026- CPL/ LNRCC

A Liga Norte Riograndense Contra o Cancer- LNRCC, com endereco na Avenida Miguel
Castro, 1355 Bairro Nossa Senhora de Nazaré, CEP 59062-000 Natal/RN, inscrita no CNPJ
sob 0 n° 08.428.765/0001-39, por intermédio do Pregoeiro Oficial, nomeado pela Portaria n°.
005/2026, publicado no DOE em 13/01/2026, torna publico, na forma da Lei n°. 14.133/2021,
Lei Complementar 123/2006 e de outras normas aplicaveis ao objeto deste certame, que
realizara licitagdo na seguinte forma:
e NA MODALIDADE: PREGAO;
e NA FORMA: ELETRONICO;
e TIPO: MENOR PRECO POR LOTE;
e MODO DE DISPUTA: ABERTA;
e CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PREGO POR LOTE;
e PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS: NAO;
e POSSIBILIDADE DE SUBCONTRATACAO: NAO;
e VALOR TOTAL DA CONTRATACAO: R$ 2.949.573,41 (dois milhdes novecentos e
quarenta e nove mil quinhentos e setenta e trés reais e quarenta e um centavos);
o Mediante as condigdes estabelecidas neste Edital, conforme especificagdes e
quantitativos constantes no Termo de Referéncia — Anexo |, objeto do processo

administrativo supracitado.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

DIA: 13 de fevereiro de 2026
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HORARIO DA ABERTURA DAS PROPOSTAS: 14:00 h (horario de Brasilia/DF)
HORARIO DA DISPUTA: 14:15 h
ENDERECO ELETRONICO: Portal de Compras Publicas Portal de Compras Publicas

(https://operacao.portaldecompraspublicas.com.br)

Informacgdes: licitacoes@liga.org.br

Obs. Ocorrendo decretacao de feriado, ou outro fato superveniente de carater publico, que
impeca a realizacdo deste evento na data acima marcada, a licitagdo ficara
automaticamente prorrogada para o primeiro dia util subseqlente, independentemente de

nova comunicagao.

1. DO OBJETO

1.1.  Solugéo integrada de infraestrutura de servidores para a radioterapia com aquisigao
de equipamento de informatica, servicos de instalagdo, manutencao e assisténcia técnica,
em conformidade com o Termo de Fomento n® 007/2025, processo de n° 11119/2025-74,
firmado entre a Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte (ALRN) e a Liga
Norte Riograndense Contra o Cancer), de acordo com quantidades e especificacoes

constantes do Termo de Referéncia, anexo | que integra o presente edital.

2. DOS ANEXOS DESTE EDITAL

2.1. Sao partes integrantes deste Edital:

a) ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA — ESPECIFICACAO DO OBJETO;

b) ANEXO Il - MODELO DA PROPOSTA DE PRECOS;

c) ANEXO Ill - MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO;
d) ANEXO IV — MODELO DE NAO EXISTENCIA DE EMPREGO EM CONDIGCOES
EXCEPCIONAIS;

e) ANEXO V — MODELO DE DECLARACAO REFERENTE AO TRABALHO MENOR;

f) ANEXO VI - MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA E EMPRESA DE
PEQUENO PORTE (LC n°. 123/2006).
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g) ANEXO VIII - MINUTA DE CONTRATO «

3. DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAGCAO

3.1. Poderao participar do processo os interessados que atenderem a todas as exigéncias
contidas neste Edital e seus anexos e que estejam previamente credenciados perante ao
Porta de Compras Publica (enderego eletrénico,
https://www.portaldecompraspublicas.com.br/).
3.2. O credenciamento devera ser feito em até 03 (irés) dias uteis antes da data da
realizacdo do Pregao, para se cadastrar e obter a chave de acesso e senha.
3.3. Nao poderao participar desta licitagdo empresas que se enquadrarem em uma ou mais
das seguintes situagdes:
a) Estejam constituidas sob a forma de consércio;
b) Estejam cumprindo a penalidade de suspensdo temporaria ou outras
penalidades impostas por qualquer 6rgdo da Administracdo Publica motivada pelas

hipéteses previstas na Lei 14.133/2021;

c) Sejam declaradas inidoneas em qualquer esfera de Governo;
d) Estejam sob faléncia, concordata, dissolugdes ou liquidagées.
e) direta ou indiretamente, da licitagcdo ou da execucdo do contrato agente

publico do 6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagbes que
possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou
emprego, nos termos da legislacao que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9°
da Lei n® 14.133, de 2021.
3.4. Os impedimentos, acaso existentes, deverdo ser declarados pela empresa proponente,
sob pena de responsabilidades administrativas e demais cominagdes legais, conforme

legislacao vigente.

4. DA METODOLOGIA/REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME ELETRONICO
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Pregdo Eletrénico sera realizado em sesséo publica, por meio de sistema eletrdnico

que promova a comunicagao pela INTERNET, mediante condi¢cdes de seguranca, utilizando-

se, para tanto, os recursos da criptografia e autenticagdo em todas as suas fases.

4.1.1. Os trabalhos serédo conduzidos por Pregoeiro (Coordenador), mediante a
insercdo e monitoramento de dados gerados ou transferidos para a plataforma
eletronica “PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS”, constante da pagina eletrbnica, no
endereco, https://www.portaldecompraspublicas.com.br/18/, na opg¢ao “fazer login”.
4.1.2. Observado o prazo legal, o fornecedor podera formular impugnacido ou
esclarecimento ao edital, exclusivamente por meio do Portal de Compras Publicas.
4.1.3. As consultas serao respondidas diretamente aos licitantes interessados e
disponibilizadas pelo mesmo meio em que foi formulada.

4.1.4. O fornecedor devera observar as datas e os horarios limites previstos para
recebimento e abertura da proposta, atentando também para a data e horario para

inicio da disputa.

4.2. CONDUCAO DO CERTAME

4.2.1. O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes
atribuicdes: coordenar os trabalhos da equipe de apoio; responder as questdes
formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame; abrir as propostas de precos;
analisar a aceitabilidade das propostas; desclassificar propostas indicando os
motivos; conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do
lance de menor precgo; verificar a habilitacido do proponente classificado em primeiro
lugar; declarar o vencedor; receber, examinar e submeter os recursos a autoridade
competente para julgamento; elaborar a ata da sessdo; encaminhar o processo a

autoridade superior para adjudicar e homologar e autorizar a contratagéo.

4.3. CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO LICITACOES

4.3.1. Para acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar do Pregao
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deveréo dispor de login e de senha pessoal e intransferivel, obtida junto ao Portal de
Compras Publicas, atendimento nacional 3003.5455 das 08:00 as 18:00 Segunda a
Sexta (Horario de Brasilia).

4.3.2. A informagao dos dados para acesso deve ser feita na pagina inicial do site
https https://www.portaldecompraspublicas.com.br/18/, opgao "cadastre-se".

4.3.3. O login de identificagdo e a senha terdo validade determinada pelo Portal de
Compras Publicas e poderao ser utilizadas em qualquer pregéo eletrénico, salvo
gquando canceladas por solicitagdo do credenciado ou por iniciativa do Portal de
Compras Publicas, devidamente justificado.

4.3.4. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu
uso em qualquer transagcdo efetuada diretamente ou por seu representante, nao
cabendo a LNRCC, a responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.3.5. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema
eletrénico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungado de
capacidade técnica para realizagao das transacgdes inerentes ao pregéo eletronico.
4.3.6. Para as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte que desejarem fazer
uso dos beneficios concedidos pela Lei Complementar n°. 123/2006 e Decreto
Estadual n°. 19.938 de 31 de julho de 2007, as mesmas deverao declarar em campo
proprio no sistema eletrénico quando do envio das propostas.

4.3.7. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema
eletrénico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungao de
capacidade técnica para realizagao das transacdes inerentes ao Pregao Eletrénico.
4.3.8. Para as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte que desejarem fazer
uso dos beneficios concedidos pela Lei Complementar n°. 123/2006 e Decreto
Estadual n°. 19.938 de 31 de julho de 2007, as mesmas deverao declarar em campo

préprio no sistema eletrénico quando do envio das propostas.

4.4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO ELETRONICO

Central de Atendimento (84) 4009 5600 | WhatsApp (84) 99497 9479 www.ligacontraocancer.com.br
Unidade | Unidade Il Unidade Il Unidade IV

Hospital Centro Avangado Hospital Prof. Luiz Hospital de Oncologia
Dr. Luiz Antonio de Oncologia - CECAN Soares - Policlinica do Seridé

R. Dr. Mario Negécio, 2267 Av. Miguel Castro, 1355 R. Silvio Pélico, 181 Av. Dr. Carlindo de S. Dantas,
Quintas, Natal/RN N. Sra. de Nazaré, Natal/RN Alecrim, Natal/RN 540, Centro, Caic6d/RN
59040-000 59062-000 59040-150 59300-000

adm.hla@liga.org.br adm.cecan@liga.org.br adm.pol@liga.org.br adm.hos@liga.org.br




LIGA
CONTRA
O CANCER

4.4.1. A participagdo no certame se dara por meio da digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e subsequente encaminhamento da
proposta de precos, exclusivamente, por meio do sistema eletrbnico no site
https://www.portaldecompraspublicas.com.br/, opgéo "Acesso", observando data e
horario limite estabelecidos.

4.4.2. Como requisito para a participagdo no pregao, o licitante devera manifestar,
em campo proprio do sistema eletrbnico, que tem pleno conhecimento das
exigéncias previstas no Edital e declarar que cumpre plenamente os requisitos de
habilitac&o.

4.4.3. Caso de desconexao com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do
pregdo, o sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a
recepcado dos lances, retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuagdo no
certame, sem prejuizo dos atos realizados.

4.4.4. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do Pregdo sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicagéo
expressa aos participantes.

4.4.5. Cabera a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a
sessao publica do Pregéo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou

de sua desconexao.

5. DO ENVIO DAS PROPOSTAS DE PRECOS

51.0

encaminhamento de proposta pressupde o pleno conhecimento e atendimento as

exigéncias de habilitagdo previstas no Edital e seus anexos. O fornecedor sera responsavel

por todas as transagbes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico,

assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

5.2. Ao apresentar sua proposta e ao formular lances, o licitante concorda especificamente

com a seguinte condigdo:
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5.2.1. Os equipamentos/servicos ofertados deverdao atender a todas as
especificagbes constantes do Anexo | deste Edital.
5.3. O prazo de validade da proposta nao pode ser inferior a 90 (noventa) dias consecutivos
da data da sessao de abertura desta licitagao.
5.4. A Proposta devera conter: assinatura digital com certificacéo; indicacdo de marca sob o
qual o mesmo é comercializado. Devera ser informado também: Fabricante e Pais de
Origem, descricdo técnica detalhada com nome comercial, apresentagcao, unidade (CX,
ENV, UND, e ETC...), Valor Unitario e Valor Total do Item e Valor Total do Lote.
5.4.1 O licitante DEVERA informar em campo préprio no sistema Portal de Compras
Pablicas a MARCA do hardware/sofware ofertado sob pena de desclassificagao.
5.5. O prego devera ser cotado em moeda corrente nacional, com no maximo 2 (duas) casas
decimais apds a virgula, e estarem inclusas todas e quaisquer despesas, tais como, frete,
encargos sociais, seguros, tributos diretos e indiretos, incidentes sobre o fornecimento do
objeto.
5.6. O Preco Unitario e Total do produto ou servigo, o valor do ICMS/ISS incidente sobre a
operacao ou prestacao, a aliquota do ICMS correspondente a operagao e o prego liquido da
mercadoria por extenso (Lei Estadual n°. 8.966, de julho 2007 e Decreto n°. 21.034 de
fevereiro de 2009).
5.7. Quando o Orgéo ou Ente Publico for considerado contribuinte do ICMS, o prego total da
mercadoria ou servigo somente sera admitido se a sua composigao resultar;
a) Da aplicagéo da aliquota interna do imposto, vigente no Estado do Rio Grande do
Norte, caso a operagéo ou prestacéo seja interna; ou
b) Da aplicagdo da aliquota interestadual do Imposto, vigente no Estado do Rio
Grande do Norte, caso a operagdo ou prestagao seja interestadual, segundo reza o
art. 155, inciso 2°, VII, “a”, da Constituicao Federal.
c) Quando o 6rgdo ou Ente Publico ndo for considerado contribuinte do ICMS, o
preco total da mercadoria ou servico somente sera admitido se a sua composig¢ao
resultar da aplicagao da aliquota interna do imposto, vigente no Estado de origem,

conforme prevé o art. 155, inciso 2°, VII, “b” da Constituicao Federal.
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d) Para fins de verificagao de calculo do ICMS, o proponente devera informar, ainda,
no momento da entrega da proposta de pregos, o beneficio fiscal concedido a
operagdao ou prestacdo pelo Estado de origem, se for o caso, bem como o
correspondente dispositivo legal.
e) Nao se aplica a contribuinte inscrita no Simples Nacional, em razao da vedacao
do destaque de ICMS nas operagdes de saidas de produtos ou servicos efetuados
pelo beneficiario desse regime, salvo na hipotese de devolugdo de mercadorias
tributadas na operagéao original.
5.8. O licitante vencedor devera encaminhar a sua proposta definitiva, detalhada e
atualizada, em arquivo digital em formato PDF no campo préprio do Portal de Compras
Pulblicas, com os respectivos valores, no prazo maximo de 02 horas, contado a partir do
momento do encerramento do certame.
5.9. Se a proposta ou lance de menor valor, ndo for aceitavel (acima do preco estimado), o
Pregoeiro examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade e
procedendo a analise, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuragao
de uma proposta ou lance que atenda ao Edital.
5.10. Ocorrendo a situagéo a que se refere o subitem anterior, o Pregoeiro podera negociar

com o licitante para que seja obtido o melhor preco para a administragao.

6. DA ABERTURA DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

6.1. A partir do horario previsto no sistema, tera inicio a sessao publica do Pregao
Eletrénico, com a divulgagédo das propostas de pregos recebidas, passando o Pregoeiro a
avaliar a aceitabilidade das propostas.
6.2. Aberta a etapa competitiva, os representantes dos licitantes deverdo estar conectados
ao sistema para participar da sessao de lances. A cada lance ofertado o participante sera
imediatamente informado de seu recebimento e respectivo horario de registro e valor.

6.2.1. Serao aceitos lances cujos valores forem inferiores ao ultimo lance que tenha

sido anteriormente registrado no sistema,
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6.2.2. O lance devera ser ofertado pelo valor do lote, com o intervalo minimo de
diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
valor de 4% (quatro por cento) inferior ao ultimo lance ofertado. (artigo 22, § 1°, da
Instrucao Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022).
6.2.3. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele
que for recebido e registrado em primeiro lugar.
6.3. Durante o transcurso da sessao publica, os participantes serao informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado. O sistema nao identificara o autor dos lances aos
demais participantes
6.4. Aberta a etapa de lance, a mesma tera duracdo de 10 (dez) minutos. Ocorrendo um
lance nos ultimos dois minutos (do oitavo ao décimo minuto), a etapa sera prorrogada pelo
sistema por igual periodo, ou seja, mais dois minutos. Enquanto forem apresentados lances
nos dois minutos finais, havera prorrogagdo. Caso contrario, a sessao sera encerrada
automaticamente.
6.5. O sistema informara a proposta de menor preco imediatamente apds o encerramento da
etapa de lances ou, quando for o caso, apds negociagao e decisdo do Pregoeiro acerca da
aceitacao do lance de menor valor.
6.5.1. Como critério de desempate, com base no Decreto Estadual n°. 19.938 de 31
de julho de 2007, serao asseguradas na preferéncia de contratagdao para
Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, através do seguinte critério:
6.5.1.1. Entende-se por empate aquelas situagbes em que as ofertas
apresentadas pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, sejam de até
5% (cinco por cento) superiores ao menor preco;
6.5.1.2. Ocorrendo empate, a Microempresas e Empresas de Pequeno Porte,
melhor classificada podera apresentar em até 5 (cinco) minutos, proposta de
preco inferior aquela considerada melhor classificada no lote, situacdo em que
sera declarado arrematante do lote.

6.6. Encerrada a etapa de lances da sessdo publica, o Pregoeiro solicitara a empresa
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arrematante o envio da proposta reajustada, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
no qual sera anexado exclusivamente no sitio do Porta de Compras Publica (enderego
eletrénico, https://www.portaldecompraspublicas.com.br/).

6.7. Caso nao sejam realizados lances, sera verificada a conformidade entre a proposta de
menor prego e o estimado para a contratagéo.

6.8. O sistema disponibilizara relatérios e ata circunstanciada, que poderao ser impressos
pelos participantes.

6.9. Apos o recebimento da proposta e a respectiva analise técnica, o Pregoeiro ira marcar
uma data via CHAT mensagens para que todos os licitantes estejam logados para informar
o resultado e/ou declarar vencedor ou desclassificar e convocar o préximo licitante. O
licitante convocado tera o prazo de 20 minutos para informar se tem interesse ou nao no lote
e caso tenha interesse o prazo para envio das propostas sera no prazo maximo de 24 (vinte
e quatro) horas. Toda a comunicagcdo do Pregoeiro com os licitantes sera via CHAT

mensagem da plataforma.

7. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

7.1. Para julgamento sera adotado o critério de "menor preco por lote", desde que sejam
atendidos os prazos para fornecimento, as especificagbes técnicas e demais condigdes
definidas neste Edital.
7.2. Serao desclassificadas as propostas que:
7.2.1 - contiverem vicios insanaveis;
7.2.2 - ndo obedecerem as especificacdes técnicas no edital,
7.2.3 - apresentarem precos inexequiveis ou permanecerem acima do
orcamento estimado para a contratagao;
7.2.4 - ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administragao;
7.2.5 - apresentarem desconformidade com quaisquer outras exigéncias do

edital, desde que insanavel.
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§ 1° A verificagdo da conformidade das propostas podera ser feita
exclusivamente em relagao a proposta mais bem classificada.
§ 2° A Administragao podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade das
propostas ou exigir dos licitantes que ela seja demonstrada.

7.3. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, o licitante sera declarado

vencedor do certame.

8. DA HABILITAGAO

8.1. Os documentos de Habilitacdo das proponentes arrematantes deverao estar contidos
em arquivo digital no formado PDF e organizados na sequencia deste Edital para facilitar o
julgamento da fase de Habilitagdo e devera estar anexada ao Portal de Compras Publicas.
8.1.1. Nenhum documento sera reconhecido ou analisado que seja encaminhado por
outro meio de comunicagao.
8.1.2. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera a fase de julgamento das

propostas.

8.2. PARA HABILITACAO JURIDICA:
8.2.1. Cédula de Identidade, em cépia com certificacdo digital, do(s) sécio(s) e do
representante da empresa,;
8.2.2. Registro Comercial, no caso de empresa individual, ou;
8.2.3. Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor e ULTIMO ADITIVO,
devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de
sociedades por acbes, acompanhado dos documentos de eleicdo de seus
administradores;
8.2.4. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova de investidura ou nomeacéao da diretoria em exercicio;
8.2.5. Decreto de autorizacdo, devidamente publicado, em se tratando de empresa

ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou

Central de Atendimento (84) 4009 5600 | WhatsApp (84) 99497 9479

www.ligacontraocancer.com.br

Unidade | Unidade Il Unidade Il Unidade IV

Hospital Centro Avangado Hospital Prof. Luiz Hospital de Oncologia
Dr. Luiz Antonio de Oncologia - CECAN Soares - Policlinica do Seridé

R. Dr. Mario Negécio, 2267 Av. Miguel Castro, 1355 R. Silvio Pélico, 181 Av. Dr. Carlindo de S. Dantas,
Quintas, Natal/RN N. Sra. de Nazaré, Natal/RN Alecrim, Natal/RN 540, Centro, Caic6d/RN
59040-000 59062-000 59040-150 59300-000

adm.hla@liga.org.br adm.cecan@liga.org.br adm.pol@liga.org.br adm.hos@liga.org.br




LIGA
CONTRA
O CANCER

autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a

atividade assim o exigir.

8.3. QUALIFICACAO TECNICA:

8.3.1. A Licitante devera possuir pelo menos 01 (um) Atestado de Capacidade
Técnica emitido por empresa publica ou privada que comprove a perfeita execugao
de projetos e/ou servigos iguais ou similares de implementacido e suporte para
virtualizacdo com a solucao Citrix para o ambiente Aria e Eclipse, a ser fornecida
nesta licitagao;
8.3.2. A Licitante devera comprovar possuir equipe técnica certificada,
apresentando:
8.3.2.1. no minimo 01 (um) certificado valido na certificagao
Citrix Certified Associate — App Delivery and Security, compativel
com a plataforma de publicacdo de aplicagdes adotada na
solucgao.
8.3.2.2. no minimo 01 (um) certificado valido em nivel Expert (ou
equivalente) do fabricante da plataforma de virtualizagao
(hypervisor) adotada na solugao proposta, e adicionalmente 01
(um) certificado vélido em nivel Professional ou Associate (ou
equivalentes) da mesma tecnologia, comprovando a existéncia
de profissional com dominio avancado e outro com qualificagao
técnica intermediaria ou basica da plataforma de virtualizagao.
8.3.3. Declaracdo ou atestado do fabricante VARIAN, comprovando aptiddo da
empresa para prestacdo de servigos de implementacdo e suporte dos sistemas
CITRIX.
8.3.4. Declaragdo de assisténcia técnica, manutencdo e disponibilizagdo de
atualizagbes de firmware e software durante o periodo contratado. (custo de
transporte por conta do fornecedor) diretamente pelo fabricante/licitante, ou empresa

devidamente autorizada, indicando nome do Responsavel Técnico, enderegco e
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telefone de contato.

8.3.5. Declaracdo do fabricante CITRIX comprovando que a empresa € revenda
autorizada no programa CSA — Customer Solution Advisor da Citrix LATAM,
habilitada a comercializar produtos e servigos no Brasil.

8.3.6. Apresentar catalogo ou folder colorido do produto em portugués ou com
traducéao do texto para lingua portuguesa;

8.3.7. Apresentar Manual de utilizacdo/operagdo do equipamento em lingua
portuguesa e em conformidade com a Associacao Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT).

8.3.8. Apresentar Manual Técnico/Servico do equipamento, incluindo descricao
tedrica. Fornecer todos os recursos exclusivos do fabricante necesséarios a
manutencado adequada do equipamento como, ferramentas especificas, softwares e
senhas, etc. Os manuais exigidos neste item deverdao ser apresentados na forma
digital.

8.3.9. Apresentar declaragdao de que sera dado treinamento de operacédo para
usuarios, técnicos e demais operadores indicados e em turnos definidos pelo
Hospital (manha, tarde e noite, se necessario), a ser realizado em até 15 (quinze)
dias uteis apés recebimento e instalacdo do objeto, agendados em comum acordo
com a pessoa responsavel pela Manutencdo do Hospital. Caso necessario, e se
solicitado pelo Hospital, devera fornecer um segundo treinamento, a ser agendado
dentro de 3 a 6 meses de uso continuo do equipamento, para retirada de duvidas e
melhoria na utilizagao.

8.3.10. Apresentar protocolo de atendimento a ser realizado em até 02 (duas) horas

em dias Uteis e suporte remoto ou presencial, conforme necessidade.

8.4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

8.4.1. Certidao Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo Distribuidor da
sede da pessoa juridica, com validade de no maximo 90 dias;

8.4.2. Balangos patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social,
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devidamente registrado pela junta comercial da sede do licitante, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data
de apresentagéo da proposta.
8.4.3. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentagdo de balango patrimonial e demonstragcdes contabeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade;
8.4.4. E admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto
social.
8.4.5. Comprovacoes da boa situacao financeira da empresa mediante obtencao de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacdo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Total

SG =

Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante

Ativo Circulante
LC =

Passivo Circulante

8.5. REGULARIDADE FISCAL

8.5.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

8.5.2. Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuicdo Estadual e Municipal, se
houver relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

8.5.3. Certiddo Conjunta — expedida pela Receita Federal (de Débitos Federais e
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Divida Ativa da Uniao e INSS);
8.5.4. Certiddo Negativa de Débito do Estado do domicilio ou sede do licitante;

8.5.5. Certiddo Negativa de Tributos do Municipio, do domicilio ou sede do licitante;
8.5.6. Certificado de Regularidade de Situagdo — CRS, relativo ao FGTS, expedido
pela Caixa Econbmica Federal;

8.5.7. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), expedida pelo Tribunal

Regional do Trabalho.

8.6. DECLARACOES:

8.6.1. Apresentar as seguintes declaragoes:
a. de que ndo possui em seu quadro de pessoal atuando em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre, menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho menores
de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze)
anos;
b. apresentar declaragédo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo de
participacdo no presente Pregéo;
C. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas; (Inc. IV, Art. 62 da Lei n° 14.133/2021);
d. de que suas propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicado Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas (§ 1°,
da Lei n°® 14.133/2021);

8.7. DISPOSICOES GERAIS DE HABILITACAO:
8.7.1. Os modelos anexados ao Edital servem apenas como orientagdo, ndo sendo
motivo de impedimento ou desclassificacao, serao aceitas a apresentacido de carta

de credenciamento e/ou declarag¢des que sejam elaboradas de forma diferente e que
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contenham os elementos essenciais;

8.7.2. Os licitantes que deixarem de apresentar quaisquer dos documentos exigidos
para a habilitacdo na presente licitagdo, ou os apresentarem em desacordo com o
estabelecido neste Edital ou com irregularidades, serao inabilitadas;

8.7.3. Os documentos exigidos neste ato convocatorio, obtidos através de sites, terao
sua validade verificada, via internet, no momento da fase de Habilitagcao, ficando
estabelecido que, havendo discordancia entre o documento apresentado e a
verificacdo na internet, prevalecera a segunda, observando o disciplinamento
constante do item anterior;

8.7.4. Nao serao aceitos protocolos de entrega de solicitacdo de documento em
substituicdo aos documentos requeridos no presente Edital,

8.7.5. Os documentos necessarios a Habiltacdo e os que acompanham as
propostas, poderao ser apresentados em original, os quais fardo parte do processo
licitatorio ou por qualquer processo de copia autenticada por certificagao digital;

8.7.6. O Pregoeiro podera promover quaisquer diligéncias julgadas necessarias a
analise das propostas e/ou da documentagdo, devendo os licitantes, atender as
solicitagbes no prazo estipulado, contando da convocacdo. Nesse caso, a
adjudicagdo somente ocorrera apos a conclusdo da diligéncia promovida.

8.7.7. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte definidas, respectivamente,
nos incisos | e Il, do Art. 3° da Lei Complementar n°. 123/2006, de 14/12/2006,
interessadas em participar desta licitagdo, deverao apresentar toda documentagao
exigida para efeito de comprovagdo de regularidade fiscal, mesmo que esta
apresente alguma restricao (Artigo 43, da Lei Complementar n°. 123/2006).

8.7.8. Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal das Micro
Empresas ou Empresa de Pequeno Porte, sera assegurado o prazo de 02 (dois) dias
uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for
declarado vencedor do certame, prorrogaveis por iguais periodos, a critério da
Administracdao Publica, para a regularizacdo da documentagdo, pagamento ou

parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas,

Central de Atendimento (84) 4009 5600 | WhatsApp (84) 99497 9479 www.ligacontraocancer.com.br
Unidade | Unidade Il Unidade Il Unidade IV

Hospital Centro Avangado Hospital Prof. Luiz Hospital de Oncologia
Dr. Luiz Antonio de Oncologia - CECAN Soares - Policlinica do Seridé

R. Dr. Mario Negécio, 2267 Av. Miguel Castro, 1355 R. Silvio Pélico, 181 Av. Dr. Carlindo de S. Dantas,
Quintas, Natal/RN N. Sra. de Nazaré, Natal/RN Alecrim, Natal/RN 540, Centro, Caic6d/RN
59040-000 59062-000 59040-150 59300-000

adm.hla@liga.org.br adm.cecan@liga.org.br adm.pol@liga.org.br adm.hos@liga.org.br




LIGA

CONTRA

O CANCER
com efeito, de certiddo negativa. (§ 1°, Art. 43, Lei Complementar n°. 123/2006).
8.7.9. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte que n&o regularizarem a

documentagdo no prazo previsto no subitem anterior, implicardo na decadéncia do
direito a contratagdo, sem prejuizo das sangbes previstas no Art. 155 da Lei n°.
14.133/2021, sendo facultado a administracdo convocar os licitantes remanescentes,
na ordem de classificacao, para assinatura do contrato, ou revogar a licitacao (§ 2°,
Art. 43, Lei Complementar n°. 123/2006).

9. DA ADJUDICAGAO/HOMOLOGAGAO

9.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo, e exauridos o0s recursos
administrativos, o processo licitatorio sera encaminhado a autoridade superior, que podera
determinar o retorno dos autos para saneamento de irregularidades, revogar a licitagdo por
motivo de conveniéncia e oportunidade, proceder a anulagao da licitagdo, de oficio ou
mediante provocacgao de terceiros, sempre que presente ilegalidade insanavel, adjudicar o

objeto e homologar a licitagéo.

10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E RECURSOS

10.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data fixada para abertura das propostas, qualquer

pessoa fisica ou juridica podera impugnar o ato convocatério do Pregao Eletronico.
10.1.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverao
ser enviados ao Pregoeiro, até 03 (irés) dias uteis anteriores a data fixada para
abertura da sesséao publica.
10.1.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada em
sitio eletrénico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util
anterior a data da abertura do certame.

10.2. Declarado vencedor, o Portal de compras Publicas abrira prazo, na forma do §1°, |, da

Lei 14.133/2021, para que o fornecedor interessado manifeste e motive sua intencdo de
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recurso na opgao “RECURSQ”, quando Ihe sera concedido o prazo de 03 (trés) dias para
apresentar as razbes de recurso, ficando aos demais licitantes, desde logo, intimados para,
querendo apresentar contrarrazées no qual o prazo para apresentagcdo sera o mesmo do
recurso e tera inicio na data de intimagédo pessoal ou de divulgacdo da interposigcdo do
recurso.

Os interessados ficam, desde logo, intimados a apresentar contrarrazdes em igual nimero
de dias, que comecarao a correr do término do prazo do recorrente.

10.3. A falta de manifestacdo imediata e motivada importara a preclusdo do direito de
recurso.

10.4. Nao sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatérios ou
quando néo justificada a inteng¢ao de interpor o recurso pelo proponente.

10.5. Nao serdo conhecidas as impugnacdes e os recursos apresentados fora do prazo
legal, fora das condic¢des previstas no Edital e/ou subscritos por representante nao habilitado
legalmente ou néo identificado no processo para responder pelo proponente.

10.6. Os recursos e contrarrazées de recurso, bem como impugnagéao do edital, deverao ser
dirigidos ao Pregoeiro e anexados exclusivamente no Portal de Compras Publicas, em dias
uteis, no horario de 07h00Omin as 16h00min horas, o qual devera receber examinar e
submeté-lo a autoridade competente que decidira sobre a pertinéncia.

10.7. O acompanhamento dos resultados, recursos e atas pertinentes a este edital poderao
ser consultados exclusivamente no PORTAL DE COMPRAS PUBLICAS que sera atualizado

a cada nova etapa constante no edital

11. DA GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA

11.1 O prazo de garantia sera de 05 (cinco) anos contados a partir do recebimento definitivo
do equipamento e seus acessorios incluindo hardware e software por parte da LNRCC,
contra defeitos de fabricagdo, montagem, instalagdo e apresentagdo de qualidade
inadequada, incluindo a reposicdo de toda e qualquer peg¢a, componentes ou até a

substituicdo do equipamento.
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11.2. Durante a garantia, o licitante vencedor, ou seu representante autorizado, sera o unico
responsavel pela manutengdo dos equipamentos. Tanto a manutencio corretiva como a
manutengdo preventiva serdo parte integrante da garantia do equipamento, conforme
recomendacao do fabricante, sem nenhum custo adicional a Liga Norte Riograndense
Contra o Cancer, incluindo deslocamento e transporte de pessoal e de
equipamentos/servigos. O atendimento das manutencdes devera ser prestado em local
definido pela Liga Norte Riograndense Contra o Cancer, no horario das 07hOOminh as
12h00minh e de 13h00minh as 16h00minh, das segundas as sextas-feiras, excluindo-se os
sabados, domingos, feriados e dias sem expediente.

11.3. Em caso de manutencido corretiva durante a garantia, quando for constada a
necessidade de substituicdo de pega para reparo, que nao esteja disponivel no momento do
primeiro atendimento de manutencao, a empresa tera até 48 (quarenta e oito) horas para
efetivar a completa manutengdo do equipamento e devido retorno do mesmo a sua
utilizacdo normal. Nao serdo aceitas pegas ou quaisquer componentes re-fabricados ou
recondicionados.

11.4. Em caso extraordinario, no caso de equipamento apresentar defeitos que impegam
sua utilizagdo normal durante o prazo de garantia, que seja necessaria a sua retirada para
reparo, ou remog¢ao de peca que impega a sua utilizacdo, que ultrapassar o prazo de 30
(trinta) dias corridos, a empresa devera fornecer outro equipamento sem 6nus a Liga Norte
Riograndense Contra o Cancer. A empresa vencedora também se responsabilizara por todo
o custo de envio de equipamentos/servicos e/ou pecas necessarias para a restituicao
normal do funcionamento dos equipamentos/servigos em garantia.

11.5. Os servicos de assisténcia técnica durante o periodo de garantia serdo de
responsabilidade total de empresa fornecedora dos equipamentos/servicos (licitante
vencedor), ou seu representante, que formalizara quem efetivamente os prestaréo.

11.6. Considera-se = manutencdo preventiva aquela que visa manter os
equipamentos/servigcos em condigdes normais de operacao, e compreende a realizacao de
todos os procedimentos necessarios para minimizar as incidéncias de falhas ou defeitos no

equipamento, correspondendo aos seguintes servigos: revisdo geral com limpeza interna e
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externa; atualizacdo de softwares; comprovacdo dos dados basicos; troca de pecas e
acessorios com sua vida util vencida; testes de desempenho; revisao funcional; afericdo e
posterior calibracdo, fornecendo todo o material para a execu¢gao da manutencgao preventiva.
11.7. A manutengao corretiva ou preventiva incluira a troca de toda e qualquer peca
componente de hardwares e/ou softwares que se achar danificada, sem qualquer custo
adicional a Liga Norte Riograndense Contra o Cancer.

11.8. Os servicos de manutencao corretiva e preventiva, sem 6nus adicional Liga Norte
Riograndense Contra o Cancer, deverao utilizar apenas, hardwares, softwares, partes e
pecas genuinas e recomendadas pelo fabricante dos equipamentos/servicos como também
mé&o de obra especializada para todos os servigcos executados.

11.9. O atendimento para manutencao, sempre que se fizer necessario, é para ser efetivado
no prazo maximo de 02 (duas) horas, apds contatar-se com a empresa, a qual fornecera um

numero de ocorréncia para validar a abertura do chamado técnico.

12. DIRETRIZES PARA ENTREGA, INSTALAGAO E SERVIGOS

12.1. A licitante vencedora se responsabilizar-se integralmente pela entrega, inclusive fretes,
seguros, cargas e descargas, se houver, desde a origem até a sua entrega no local de
destino; sendo vedado ceder ou subcontratar, total ou parcialmente, o objeto desta licitagdo.
12.2. A empresa vencedora devera fornecer, apds o recebimento da Autorizagdo de
Fornecimento e pelo menos 10 (dez) dias antes da entrega do equipamento, apresentar o
detalhamento técnico completo quanto as necessidades de pré-instalagdo, sempre que o
equipamento exigir. Este documento devera instruir quanto as instalagbes de rede elétrica,
dimensbes do local, umidade, refrigeragao, e todas as demais condig¢des fisicas pertinentes
a instalacdo e ao funcionamento do equipamento e protecdo ao meio ambiente, para isto
devera realizar no minimo 01 (uma) visita ao local de instalagdo, onde sera lavrado pela
LNRCC termo de comparecimento do representante da empresa contratada.

12.2.1. caso a empresa ndo venha realizar visita ao local de instalagdo devera

encaminhar termo de responsabilidade enderecado a LNRCC com total
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responsabilidade por falhas e incorregbes advindas da instalagdo dos

equipamentos/servicos e demais componentes necessarios ao efetivo

funcionamento do equipamento.
12.3. Os servigos de implantagdo da infraestrutura de servidores, armazenamento,
virtualizagao, incluindo instalagao, configuracao, integracdo e testes operacionais deverao
contemplar a instalacdo fisica completa dos equipamentos, incluindo fixagdo em rack,
interligacao elétrica e logica, energizagao, configuracdo basica de firmware e integracao ao
ambiente existente, de modo que a infraestrutura seja entregue integralmente instalada,
validada e apta a implantacédo do sistema operacional, da plataforma de virtualizacdo e das

aplicagoes.

12.3.1. As atividades de implantacao deverdo ocorrer exclusivamente
dentro do horario de expediente da Liga, compreendido entre 07h00 e
16h45, de segunda-feira a sexta-feira, salvo excegbes previamente

autorizadas pela Tl da Liga.

12.3.2. A empresa vencedora devera apresentar cronograma de
implantacdo com o inicio e a conclusao integral desta etapa em até 14
(quatorze) dias corridos, contados a partir da data de sua aprovagao

formal pela Tl da Liga.

12.3.3. As atividades de implantagdo deverao ocorrer exclusivamente
dentro do horario de expediente da Liga, compreendido entre 07h00 e
16h45, de segunda-feira a sexta-feira, salvo excegdes previamente

autorizadas pela Tl da Liga

12.3.4. O aceite desta etapa sera realizado por meio de Declaracado de
Validagao da Infraestrutura Fisica, emitida pelo fornecedor e assinada por
responsavel técnico legalmente habilitado e pelo representante legal da

empresa, declarando que a infraestrutura fornecida foi integralmente
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instalada, energizada, integrada e validada, encontrando-se apta a
implantagao do sistema operacional, da plataforma de virtualizagéo e das
aplicagdes, em conformidade com os requisitos técnicos estabelecidos

neste Parecer.

12.4. Servicos de implantagdo do sistema operacional, banco de dados, plataforma de
virtualizacdo e ambiente de aplicagdes clinicas, conforme boas praticas de mercado,

recomendacodes dos fabricantes dos equipamentos e requisitos dos sistemas ARIA/Eclipse.

12.4.1. O cronograma de implantagcdo a ser apresentado pela vencedora
devera prever o inicio e a conclusdo da criacdo e configuracdo das
maquinas virtuais em até 7 (sete) dias corridos, contados a partir da data

de sua aprovacao formal pela Tl da Liga.

12.4.2. As atividades de implantacao deverdo ocorrer exclusivamente
dentro do horario de expediente da Liga, compreendido entre 07h00 e
16h45, de segunda-feira a sexta-feira, salvo excegdes previamente

autorizadas pela Tl da Liga.

12.4.3. Esta etapa devera contemplar a criagdo e configuragdo das
maquinas virtuais, a instalagdo e configuragdo inicial do sistema
operacional, do banco de dados e da plataforma de virtualizagdo, bem
como a configuragao inicial da plataforma de virtualizagéo e publicagao
de aplicagdes (Citrix), de forma a preparar o ambiente para a implantagao
dos sistemas ARIA/Eclipse, cuja instalagdo sera realizada exclusivamente

pelo fabricante Varian.

12.4.4. Os ajustes adicionais da plataforma Citrix, bem como a publicagao
das aplicagdes clinicas, serdo realizados de forma coordenada e em
alinhamento com a Varian, condicionados ao cronograma e as etapas de

implantacdo conduzidas pelo fabricante da aplicagcdo, nao estando
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sujeitos ao prazo estabelecido para a criagdo e configuragdo das

maquinas virtuais.

12.4.5. Cabera ao fornecedor o suporte técnico durante as atividades
conduzidas pela Varian, incluindo a realizagdo de ajustes necessarios na
infraestrutura logica, no sistema operacional, na plataforma de
virtualizacdo e na plataforma Citrix, decorrentes de requisitos ou

apontamentos técnicos do fabricante Varian.

12.4.6. O aceite desta etapa sera realizado por meio de Declaracado de
Validagao da Infraestrutura Légica, emitida pelo fornecedor e assinada
por responsavel técnico legalmente habilitado e pelo representante legal
da empresa, declarando que a infraestrutura légica foi integralmente
implantada, configurada e validada, encontrando-se apta a suportar a
implantacdo dos sistemas ARIA/Eclipse, em conformidade com os

requisitos técnicos estabelecidos neste Parecer.

12.5. A contratada devera oferecer servicos de suporte técnico especializado, dedicado e
direto a Liga, com vigéncia minima de 36 (trinta e seis) meses, independente e
complementar ao suporte padrdo dos fabricantes, abrangendo, no minimo, a infraestrutura
de servidores, virtualizagao, armazenamento, banco de dados e ambiente Citrix.

12.6. Para fins de controle, o banco de horas correspondera, no minimo, a média de 16
(dezesseis) horas mensais de suporte ao longo do periodo contratual, assegurado o direito
da contratante a utilizagdo dessa carga minima mensal até o término dos 36 meses,
independentemente de consumo antecipado.

12.7. O suporte devera ser prestado por equipe técnica propria da contratada, devidamente
qualificada e certificada nas tecnologias envolvidas, incluindo infraestrutura, plataforma de
virtualizagado, banco de dados e solug¢des de publicacdo de aplicagdes, sendo responsavel
pelo atendimento de primeiro e segundo niveis, coordenagao de escalonamento técnico e

interface com os fabricantes, quando necessario.
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12.8. O servigo de suporte devera contemplar, obrigatoriamente, passagem formal de

conhecimento a equipe técnica da Liga, incluindo, no minimo:
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a) documentagao da arquitetura implantada;

b) parametros de configuragao;

¢) procedimentos operacionais basicos;

d) boas praticas de operagao e manutencao;

e) orientacdes para expansao futura.

flatendimento de incidentes, falhas operacionais e esclarecimento de
duvidas técnicas relacionadas ao ambiente implantado;

g)analise, correcao e aplicacado de atualizagdes decorrentes de falhas ou
erros causados por bugs dos produtos, incluindo aplicagéo de Service
Packs, patches e Rollups;

h)apoio técnico a homologacao de aplicagbes ou mudancgas que
impliquem alteragcdo de arquitetura, desempenho ou dimensionamento
(sizing) do ambiente;

i)implantagao de novos médulos, produtos, funcionalidades (features) e
integragbes compativeis com a solug¢ao contratada;

j)atualizagéo de versdes dos produtos, independentemente de estarem
relacionadas a falhas corretivas, incluindo upgrades planejados;
k)reconstrugao parcial ou total do ambiente em cenarios de falha grave,
desastre ou necessidade técnica;

l)suporte técnico a novos projetos e expansoes relacionados a

infraestrutura e as plataformas contratadas.

12.9. O suporte técnico devera obedecer, no minimo, aos seguintes niveis de servico (SLA),

considerando a criticidade do ambiente assistencial:
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Tabela - Classificagao de Incidentes e Niveis de Atendimento (SLA)

Tempo Maximo | Tempo Maximo de
Classificagao Descricao .
de Resposta Atendimento

. Indisponibilidade total ou impacto
Critica _ o Até 1 (uma) hora || Até 4 (quatro) horas
direto na operacgéo clinica

Degradagéo significativa de Até 2 (duas) . )
Alta _ _ Até 8 (oito) horas
desempenho ou risco operacional horas
Médi Falhas sem impacto imediato a Até 4 (quatro) Até 24 (vinte e
édia
assisténcia horas quatro) horas
. Duvidas, ajustes ou solicitagdes ) o Conforme

Baixa B Até 1 (um) dia util

nao urgentes agendamento

12.10. O suporte devera ser prestado por meio de sistema formal de chamados, com
registro, classificagcao, histérico de atendimento, indicadores de SLA e possibilidade de
emissao de relatérios periddicos, quando solicitado;

Para ocorréncias criticas, o fornecedor devera garantir atendimento prioritario e
escalonamento técnico, inclusive com acionamento de niveis especializados ou do
fabricante, quando aplicavel.

12.11. As horas de suporte deverdo ser distribuidas ao longo do periodo contratual, ndo
sendo admitida a sua concentragao em periodo inferior ao prazo minimo de 36 (trinta e seis)
meses.

12.12. Todas as atividades descritas no escopo de suporte técnico deverdo estar
integralmente contempladas no banco de horas contratado, ndo sendo admitida cobranca
adicional, reclassificagdo como projeto a parte ou limitagcdo de atendimento dentro do
periodo contratual.

12.13. A entrega de todo o material/equipamento, objeto desta licitagéo, devera ser feita na
Liga Norte Riograndense Contra o Cancer na Avenida Miguel Castro - CECAN, 1355 Bairro
Nossa Senhora de Nazaré, CEP 59062-000 Natal/RN, Fone: (84) 4009 - 7422 / 5823,
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somente no horario das 07h00min as 12h00min e das 13h00mim as 15h30mim.

12.14. O prazo para o fornecimento e instalacdo do equipamento é de no maximo 45
(quarenta e cinco) dias, contados a partir da data de emissdo da Autorizagdo de
Fornecimento. O prazo de entrega podera ser prorrogado por igual periodo a critério da Liga
Norte Riograndense Contra o Cancer.

12.15. S6 havera o recebimento definitivo, apds a analise das especificagbes, da quantidade
e qualidade dos materiais, e instalagdes dos equipamentos, resguardando-se a Liga Norte
Riograndense Contra o Cancer o direito de n&o aceitar objeto cuja qualidade seja
comprovadamente inferior ao licitado.

12.16. O recebimento provisério ou definitivo nao exclui a responsabilidade civil nem ético-
profissional da licitante vencedora pela perfeita qualidade dos materiais fornecidos,
cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades detectadas quando da utilizagdo dos mesmos,

dentro dos limites estabelecidos por Lei;

13. DO RECURSO FINANCEIRO

13.1. Os recursos no valor global R$ R$ 2.949.573,41 (dois milhdes novecentos e
quarenta e nove mil quinhentos e setenta e trés reais e quarenta e um centavos)
estdo garantidos por meio do Termo de Fomento n° 07/2025 firmado entre a
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE e a LIGA
NORTE-RIOGRANDENSE CONTRA O CANCER, nos termos da Lei Federal n°
13.019/2014 e da Resolugao n° 05/2023 da ALRN.

14. DO PAGAMENTO

14.1. O pagamento dos valores pela contratacdo do objeto de que este Pregao Eletrénico
trata, € de responsabilidade da instituicdo e devera ocorrer até o 5° dia utii do més

subsequente a entrega definitiva do objeto e ndo haja qualquer pendéncia no cumprimento

«
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das obrigagdes por parte da contratada.

14.2. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, o valor devido sera acrescido de
encargos moratérios proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista
para o pagamento até a data do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por cento) ao ano,
aplicando-se a seguinte formula:

EM=1xNxVP

EM = Encargos Moratérios a serem acrescidos ao valor originariamente devido
| = indice de atualizago financeira, calculado segundo a férmula:

(6/100)
365 |

N = Numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a data do efetivo

pagamento
VP = Valor da Parcela em atraso
14.2.1. Os pagamentos serdo efetuados pelo Setor Financeiro da Liga Norte
Riograndense Contra o Cancer, através da conta corrente da empresa, no Banco a
ser informado no ato da assinatura do contrato, e que sera devidamente registrado
na clausula propria de cada contrato firmado, para entrega do objeto a que se
destine, mediante apresentacao da nota fiscal devidamente com o atesto do
fornecimento;
14.2.2. Nao sera efetuado pagamento através de boletos bancarios por parte do
Setor Financeiro da Liga Norte Riograndense Contra o Céancer ficando sob
responsabilidade Unica da licitante qualquer custo em relagdo a cobrangas através
de BOLETOS BANCARIOS;
14.2.3. Nenhum pagamento sera efetuado a licitante vencedora enquanto pendente
de liquidagdo qualquer obrigacdo que |he tenha sido imposta, em decorréncia de
penalidade ou inadimplemento, sem que isso gere direito a qualquer compensagao;
14.3. Fica ressalvada qualquer alteragao por parte do Setor Financeiro da Liga Norte
Riograndense Contra o Cancer ou da autoridade competente que couber, quanto as normas

referentes ao pagamento de fornecedores.
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15. DAS SANSOES ADMINISTRATIVAS - Fund. Legal 14.133/2021, arts. 155 e 157

15.1. O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes

infragdes:

a) dar causa a inexecugao parcial do contrato;

b) dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracao, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) dar causa a inexecugao total do contrato;

d) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitacdo sem
motivo justificado;

i) apresentar declaragcdo ou documentacio falsa exigida para o certame ou
prestar declaragao falsa durante a licitagdo ou a execugéo do contrato;

j) fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

I) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

m) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

n) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de
2013.

15.2. Serao aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas as seguintes

sancoes:

| - adverténcia;
[l - multa;

[l - impedimento de licitar e contratar;
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IV - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.
§ 1° Na aplicagao das sangdes serao considerados:
| - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
Il - as peculiaridades do caso concreto;
Il - as circunstancias agravantes ou atenuantes;
IV - os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;
V - a implantagcao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.
15.2. O atraso injustificado na entrega dos objetos licitados apds o prazo preestabelecido no
Edital sujeitara ao contratado a multa, na forma estabelecida a seguir:
a) 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso, até o maximo de 15 (quinze) dias;
b) 2% (dois por cento) a partir do 16° (décimo sexto) dia, até o 30° (trigésimo) dia de
atraso, configurando-se apés esse prazo a inexecucgao do contrato.
15.3. As multas a que se refere o item acima incidem sobre o valor do contrato e serdo
descontadas dos pagamentos eventualmente devidos pela Administragéo ou, quando for o
caso, cobradas judicialmente.
§ 2° A sangéao prevista no inciso | da clausula 15.2 sera aplicada exclusivamente pela
infracdo administrativa prevista na alinea “a” da clausula 15.1, quando nao se justificar a
imposi¢cao de penalidade mais grave.
§ 3° A sangéao prevista no inciso Ill clausula 15.2 sera aplicada ao responsavel pelas

infracdes administrativas previstas nas alineas “b”, “c”, “d”, “e”, “f" e “g” da clausula 15.1,
quando nao se justificar a imposigao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente federativo
que tiver aplicado a sanc¢éao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

§ 4° A sancgao prevista no inciso IV da clausula 15.1 sera aplicada ao responsavel pelas
infracbes administrativas previstas nos incisos “h”, “", ", “I" e “m” da clausula 15.2, bem
como pelas infragdes administrativas previstas nos incisos “b”, “c”, “d”, “e”, “f" e “g” da
referida clausula que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sangao

referida no § 3° deste artigo, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no dmbito da
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Administracao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de

3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

16. DA FORMALIZAGAO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

16.1 - A empresa Adjudicataria, podera ser convocado a assinar contrato de fornecimento
no qual tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagao.

16.2 - Nas hipoteses de recusa do adjudicatario ou seu n&o comparecimento para
assinatura do contrato, no prazo estipulado, bem como em caso de perda dos requisitos de
manutencdo da habilitacdo, sera convocado o licitante que tenha apresentado a segunda

melhor oferta classificada, conforme pregos registrados.

16.2.1 - O disposto na clausula anterior podera sempre se repetir até a efetiva
celebracdo do Contrato com o Contratante, observadas as ofertas anteriormente
apresentadas pelos licitantes, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis a
licitante que ndo cumprir os compromissos assumidos no certame.

16.2.2 - No ato da contratacdo, o LICITANTE VENCEDOR devera apresentar
documento de procuragéo, que habilite o seu representante a assinar o contrato em
nome da empresa;

16.2.2 — Sera vedada a subcontratagdo de terceiros para execugao do objeto

desta licitagao.

16.3 - Qualquer entendimento relevante entre a Liga Norte Riograndense Contra o Cancer

e a licitante vencedora, sera formalizado por escrito e também integrara o Contrato.

17. DAS DISPOSIGCOES FINAIS

17.1. A Liga Norte Riograndense Contra o Cancer, na defesa do interesse do Servico

Publico e de acordo com a legislagao vigente, reserva-se ao direito de prorrogar, anular ou
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revogar, no todo ou em parte, a presente licitagdo.
17.2. Na contagem dos prazos deste edital sera excluido o dia de inicio e incluido o dia do

vencimento, considerando o expediente normal, no horario das 07h00Omin as 12h00min

horas e das 13h00min as 16h00mim.
17.3. Os casos omissos, bem como as duvidas suscitadas, serao resolvidos pela Comissao
Permanente de Licitagao, tudo de conformidade com as normas juridicas e administrativas

aplicaveis e nos Principios Gerais do Direito.

Natal/RN, 29 de janeiro de 2026.

Eriberto Matias S. de Araujo
Pregoeiro Oficial
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA «

PREGAO ELETRONICO N° 001/2026
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 001/2026

1. OBJETO

Solucao integrada de infraestrutura de servidores para a radioterapia com aquisicao de
equipamento de informatica, servigos de instalagdo, manutencao e assisténcia técnica, em
conformidade com o Termo de Fomento n° 007/2025, processo de n° 11119/2025-74,
firmado entre a Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte (ALRN) e a Liga

Norte Riograndense Contra o Cancer.

2. JUSTIFICATIVA

O servico de Radioterapia do Centro Avangcado de Oncologia realiza o tratamento de
pacientes oncoldgicos de alta complexidade, utilizando tecnologia de ponta para garantir
precisdo, seguranca e eficacia nas terapias. O Acelerador Linear Varian, equipamento
responsavel por emitir feixes de radiagcao para o tratamento de tumores, depende de um
sistema computacional robusto e confiavel para o processamento e armazenamento dos
planos de tratamento radioterapico.

A aquisicao de um Servidor Cluster Convencional visa ampliar a capacidade de
processamento e armazenamento dos dados do sistema ARIA/Eclipse (Varian Medical
Systems), assegurando alta disponibilidade, integridade dos dados clinicos e continuidade
operacional dos tratamentos, aspectos criticos para a seguranga do paciente e a qualidade
assistencial.

Essa modernizacdo tecnoldgica esta alinhada as diretrizes de aprimoramento da Rede de
Atengdo Oncologica do SUS, reforgcando o compromisso institucional com a eficiéncia,

inovagao e humanizagéo do cuidado.
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3. QUANTITATIVO E DESCRIGAO DO OBJETO

LOTE 01 — Solucgao integrada de infraestrutura de servidores para a radioterapia

com aquisicao de equipamento de informatica

e

ITEM

DESCRITIVO

Quantidade

Unidade

1.1

Licenga de sistema gerenciador de banco de dados
relacional Microsoft SQL Server, versdo 2022 ou
superior, edicdo Standard ou equivalente, compativel
com ambientes ARIA/Eclipse.

01

LICENCA.

1.2

Licencas de acesso do tipo CAL — User do sistema
gerenciador de banco de dados relacional definido no
item anterior, conforme regras de licenciamento do
respectivo fabricante.

38

LICENCA.

1.3

Licengcas de acesso remoto do tipo RDS CAL — User,
de carater perpétuo, compativeis com sistema
operacional do servidor.

38

LICENCA.

1.4

Switches de camada 3, empilhaveis ou com
virtualizacdo de chassi, com minimo de 24 portas
1/10Gb por equipamento, com uplinks de alta
velocidade, suporte a VLAN, LACP, STP e QoS, em
arquitetura redundante e sem ponto Unico de falha,
compativeis com ambientes de alta disponibilidade e
virtualizagao.

02

UND.
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Cluster de virtualizagdo para ambiente de missao
critica, composto por no minimo 2 (dois) servidores
fisicos, em arquitetura N-1, cada né capaz de suportar
integralmente a carga operacional, com minimo de 96
nucleos fisicos de CPU por n6, 1 TB de memédria RAM
DDRS5 por n6, suporte nativo a virtualizagao, interfaces
de rede redundantes com LACP, interfaces Fibre
Channel 32Gb redundantes, boot em SSD NVMe em
RAID 1 e fontes de alimentacido redundantes; sistema
de armazenamento corporativo SAN ou DAS, com
capacidade util minima de 40 TB, controladoras
redundantes active/active, RAID por hardware, hot
spare, multipathing nativo, midias de alto desempenho
compativeis com DICOM e arquitetura sem ponto
unico de falha; aceleragao grafica por GPU compativel
com virtualizagdo grafica (vGPU), com minimo de 2
(duas) GPUs, sendo 1 (uma) por n6 do cluster, 01 UND.
dimensionadas para atender até 38 usuarios
simultaneos, sendo até 8 usuarios com necessidade
de aceleracao grafica, distribuidos em até 4 instancias
de virtualizacdo, sem degradacdo perceptivel da
experiéncia de wuso; licenciamento de sistema
operacional para as maquinas virtuais compativel com
Microsoft Windows Server 2022 ou superior, 64 bits,
com licenciamento por nucleo dimensionado para a
totalidade dos nucleos fisicos do ambiente, permitindo
a execucao ilimitada de maquinas virtuais, bem como
licenciamento da plataforma de virtualizagdo de
servidores corporativa, compativel com ambientes
Citrix, com operacido em cluster, alta disponibilidade,
migracdo dindmica de maquinas virtuais e integracao
com aceleragdo por GPU, incluindo ainda
licenciamento necessario a utilizagdo das GPUs em

1.5 . . :
ambiente virtualizado.
Servigcos técnicos especializados para implantacdo da
16 infraestrutura de servidores, armazenamento e 01 SERVICO
' virtualizagao.
Servigos técnicos para implantagcédo e configuragcao de
17 | sistema operacional, banco de dados e plataforma de 01 SERVICO
' virtualizacao/publicacao de aplicagoes.
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Licengas de usuarios para plataforma de virtualizacao
e publicacdo de aplicacbes, compativeis com
ambiente Citrix, em quantidade minima de 100 (cem)
usuarios, no modelo de licenciamento por usuario 100 LICENCA.
dedicado, nao concorrente, permitindo acesso
individual e simultdneo aos recursos publicados, sem
18 compartihamento de licengas entre usuarios,
) conforme regras do fabricante.

Solugéo virtualizada de entrega e balanceamento de
aplicagbes (ADC), compativel com ambientes Citrix,
licenciada e dimensionada para operacdo em alta
disponibilidade, com capacidade compativel com
ambientes corporativos de miss&o critica, incluindo 01 LICENCA.
balanceamento de carga, alta disponibilidade,
seguranca de acesso e continuidade dos servigos,
nao sendo admitida solugdo com limitagdo funcional
ou de capacidade inferior a necessaria para suportar o

1.9 ambiente descrito neste Parecer.
Servigos de suporte técnico e manutengao da solugao
implantada, pelo periodo minimo de 36 (trinta e seis)
meses, contemplando no minimo 576 (quinhentas e
setenta e seis) horas de suporte técnico, a serem
prestadas sob demanda com garantia de 576 HORAS.
disponibilidade minima proporcional ao longo de todo
0 periodo contratual, ndo sendo admitido o
110 _esgqtamento intggral do_ banco de horas em prazo
inferior aos 36 (trinta e seis) meses.
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PARECER TECNICO TI N° 001/2025

Assunto: Padronizacao da infraestrutura de servidores destinada ao servigo de

3.1. ESPECIFICAGAO TECNICA DETALHADA DOS EQUIPAMENTOS E SERVIGOS h

Radioterapia
Unidade Técnica: Tecnologia da Informagao
1. INTRODUCAO

O presente Parecer Técnico tem como objetivo analisar e justificar a padronizagao da
infraestrutura de servidores destinada ao servico de Radioterapia da LIGA CONTRA O
CANCER, considerando a necessidade de evolugdo tecnoldgica dos sistemas clinicos e de
planejamento atualmente adotados.

A modernizagao da infraestrutura de Tecnologia da Informagdo constitui condigao
essencial para suportar, de forma segura, estavel e continua, o uso de recursos clinicos
avancados disponibilizados pelas versdes atuais dos sistemas ARIA/Eclipse, tais como
técnicas de planejamento e verificagdo por imagem, fluxos de trabalho integrados e
processamento intensivo de dados.

Essas funcionalidades impdem elevados requisitos de desempenho, disponibilidade
e resiliéncia a infraestrutura computacional, exigindo ambiente robusto, redundante e
escalavel, projetado e implantado em conformidade com as recomendagdes técnicas,
matrizes de compatibilidade e diretrizes publicadas pelo fabricante dos sistemas clinicos, de
modo a garantir a continuidade assistencial, a seguranga operacional e a aderéncia as boas
praticas recomendadas para ambientes de missao critica em radioterapia.

2. CONTEXTO OPERACIONAL E CLINICO

A Radioterapia opera hoje com trés servidores principais:

e Ariadb — sistema clinico e banco de dados transacional;

e TBox — interface com aceleradores, entrega de planos e coleta de logs;

e Aura - PACS/DICOM RT, responsavel por imagens volumétricas e objetos clinicos.

Essa arquitetura foi implantada em 2013 e recebeu atualizagdo parcial em 2020,
permanecendo tecnicamente defasada e sem capacidade para suportar 0s recursos
avancados do Trubeam e do software Eclipse v18, cuja compatibilidade e requisitos
técnicos oficiais encontram-se publicados pelo fabricante no documento “ARIA and Eclipse
v18.1-18.2 Technical Specifications Guide” (https://varian.widen.net/s/réwf8fwtbb/technical-
specifications-quide---aria-and-eclipse).
2.1 Auséncia de redundancia
A infraestrutura atual ndo possui redundancia, o que implica:

e perda parcial de funcionalidades clinicas quando qualquer servidor falha;

e interrupgao total do servigco em caso de falha do servidor Ariadb;

e falta de tolerancia a falhas e risco operacional critico.
2.2 Dependéncia de workstations dedicadas
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O calculo fisico depende atualmente de workstations médicas:
e custo elevado e necessidade de importagéo;
e prazos longos de reposicéo;
e reducdo imediata da capacidade da Fisica Médica quando ha falha.
2.3 Impacto operacional
A falha de uma workstation:
e aumenta o tempo de calculo de planos;
e atrasa o inicio de tratamentos;
e compromete a logistica assistencial.
2.4 Beneficios do ambiente Citrix com GPUs virtualizadas
A adogéo de servidores com GPUs e virtualizagao Citrix:
e elimina dependéncia de hardware especializado;
e permite execugao dos calculos no datacenter;

e mantém desempenho uniforme em qualquer estagao cliente;
e reduz riscos operacionais e custos de manutengao.

3. COMPOSIGAO DA SOLUGAO

A solucdo devera contemplar, no minimo, os seguintes itens, atendendo
integralmente aos requisitos técnicos estabelecidos no documento “Technical Specifications
Guide — ARIA and Eclipse v18.1-18.2", bem como as boas praticas de infraestrutura de Tl
corporativa necessarias a operacdo de ambiente clinico de misséo critica, com alta
disponibilidade, desempenho, seguranca e escalabilidade.

Sempre que o presente Parecer mencionar o termo “ou equivalente”, considerar-se-a
equivalente exclusivamente tecnologia que comprove, por documentagao técnica oficial do
fabricante, desempenho igual ou superior, plena compatibilidade com os requisitos pedidos
na documentagcdo “Technical Specifications Guide — ARIA and Eclipse v18.1-18.2", e
homologacgao para ambientes de missao critica, ndo sendo admitidas solu¢des de categoria
inferior, uso doméstico ou ndo corporativo.

A CONTRATADA devera prover todo o cabeamento necessario para a interligagéo
dos componentes desta solugao, incluindo, mas nao se limitando a cabos légicos (Ethernet),
cabos DAC, fibras opticas e demais meios fisicos de conexdo compativeis com as
tecnologias adotadas, garantindo plena operagdo, redundancia e desempenho da
infraestrutura implantada.

Todos os equipamentos fisicos fornecidos no ambito desta solugcao, incluindo
servidores, sistemas de armazenamento, switches, aceleradores graficos (GPU) e demais
componentes de infraestrutura, deverdo possuir garantia do fabricante pelo periodo minimo
de 36 (trinta e seis) meses, contemplando, no minimo, atendimento no préximo dia util (Next
Business Day — NDB) ou, alternativamente, cobertura de suporte 24x7 com tempo de
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resposta compativel com a criticidade do ambiente clinico.

A garantia devera incluir, obrigatoriamente, substituicdo de pecas, mao de obra
especializada, atualizagdes de firmware recomendadas pelo fabricante e acesso ao suporte
técnico oficial dos respectivos fabricantes, sem 6nus adicional para a contratante durante
todo o periodo de vigéncia.

O fornecedor devera apresentar dimensionamento técnico detalhado, comprovando
que a solugdo proposta atende integralmente aos requisitos de carga, desempenho, alta
disponibilidade e compatibilidade estabelecidos neste parecer, em conformidade com as
boas praticas do fabricante das solugbes de virtualizagcéo, publicacao de aplicacées e dos
sistemas ARIA/Eclipse.

A responsabilidade pela validagdo técnica, compatibilidade, homologacdo e
adequacao da solugdo proposta ao ambiente clinico sera integralmente do fornecedor
contratado, ndo cabendo a Tl da Liga a homologacao de firmwares, versdes de software ou
ajustes de arquitetura ndo previamente validados pelo fabricante da solugdo ofertada. A TI
da Liga cabera a analise de conformidade documental, o acompanhamento da implantagao,
a verificagdo do atendimento aos requisitos estabelecidos neste Parecer e no edital, bem
como o aceite técnico da solugao implantada, ndo Ihe sendo atribuida a responsabilidade
pela homologagédo de versdes de firmware, software ou ajustes de arquitetura nao
previamente validados pelos fabricantes da solugéo ofertada.

As comprovagbes e responsabilidades requeridas deverdo ser apresentadas
mediante a apresentagao, pelo fornecedor, dos seguintes documentos, todos devidamente
assinados por responsavel(is) técnico(s) legalmente habilitado(s) e pelo representante legal
da empresa vencedora:

a) Declaragdo de compatibilidade da solugédo proposta com os sistemas ARIA/Eclipse,
emitida com base na documentagao técnica oficial do fabricante;

b) Memorial Técnico de Dimensionamento da Solugdo de Infraestrutura, contendo a
arquitetura, os critérios de capacidade, desempenho, alta disponibilidade e atendimento aos
requisitos estabelecidos neste Parecer;

c) Termo de aceite técnico final, a ser emitido apés a implantacdo, atestando a
conformidade da solugao implantada com os requisitos do edital e deste Parecer Técnico.

3.1 — Infraestrutura de Rede

a) Switches de camada 3, empilhaveis ou tecnologia equivalente de virtualizagao de chassi,
fornecidos em quantidade minima de 2 (dois) equipamentos por conjunto légico, operando
de forma integrada e redundante, permitindo a manutencido ou falha de um dos
equipamentos sem interrup¢cdo dos servicos de rede, devendo atender, no minimo, aos
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seguintes requisitos: «
e 24 portas (10Base-T) 1/10Gbps por equipamento;
e uplinks de alta velocidade (2 portas 10G/25G/50G + 2 portas 10G/25G10/25/40

GbE);

suporte a VLAN, LACP, STP, QoS e mecanismos de redundancia;

compatibilidade com ambientes de alta disponibilidade e virtualizagao;

suporte a operagao sem ponto uUnico de falha, tanto no plano de dados quanto no
plano de controle.

3.2 — Infraestrutura de Virtualizagao

a) Cluster de virtualizagdo composto por, no minimo, 02 (dois) servidores fisicos,
destinados a operacdo em ambiente corporativo de missdo critica, devendo o
dimensionamento do ambiente considerar, além dos requisitos minimos de sizing
estabelecidos pelo fabricante do sistema ARIA/Eclipse na documentagdo Technical
Specifications Guide — ARIA and Eclipse v18.1-18.2, uma margem adicional de capacidade
computacional para absorcdo do crescimento da demanda operacional, incluindo o aumento
do numero de usuarios simultdneos e a expansdo futura dos servigos, sem impacto a
continuidade ou ao desempenho dos sistemas clinicos, devendo cada no, individualmente,
ser capaz de suportar integralmente a carga operacional do ambiente em cenario de falha
do outro n6 (arquitetura N-1), contendo, no minimo:

» Capacidade minima de processamento por né equivalente a, no minimo, 96 (noventa e
seis) nucleos fisicos de CPU, com suporte nativo a virtualizagdo por hardware;

» Capacidade minima de memadria RAM DDRS5 por n6 de 1 TB (1.024 GB);
* Processadores de classe corporativa, compativeis com virtualizagdo, instrugbes AVX e
desempenho equivalente a CPUs de alto desempenho da linha Intel Xeon Platinum ou

equivalente;

* Interfaces de rede redundantes e segregadas por fungcédo (producdo, armazenamento e
trafego interno do cluster), com suporte a agregagao de links (LACP) e multipathing;

* Interfaces de Fibre Channel com pelo menos duas portas redundantes de 32Gb;
» Suporte a aceleracao por GPU;
* Dispositivos de armazenamento em estado solido (SSD) de alta performance (NVMe)

dedicados ao boot do hypervisor, configurados em espelhamento (RAID 1), com capacidade
adequada ao sistema, compativeis com uso continuo em ambiente de virtualizagao
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corporativa.;
* Fontes de alimentacao, garantindo operagao continua sem ponto unico de falha.

b) Sistema de armazenamento corporativo, do tipo SAN ou DAS, destinado a operagdo em
ambiente corporativo de missao critica, devendo o dimensionamento considerar, além dos
requisitos minimos de armazenamento estabelecidos pelo fabricante do sistema
ARIA/Eclipse, uma margem adicional de capacidade para absor¢ao do crescimento da
demanda operacional, incluindo aumento do volume de imagens médicas, bases de dados,
histérico clinico e expansdo futura dos servigos, sem impacto a continuidade ou ao
desempenho dos sistemas, contendo, no minimo:

» Capacidade util minima de aproximadamente 40 TB, ja considerada apds a aplicagdo de
politicas de RAID, discos de reserva (hot spare), overhead do sistema e margem
operacional para crescimento, ndo se limitando ao sizing minimo recomendado pelo
fabricante Varian. Nao sera permitido considerar funcionalidades do tipo desduplicacao ou
compressao neste calculo de capacidade util.

* Arquitetura com controladoras redundantes em modo active/active, com cache espelhado,
permitindo operagao continua e manutencao sem interrupcao dos servigos (arquitetura sem
ponto unico de falha). O sistema de armazenamento devera manter plena disponibilidade e
desempenho operacional mesmo em cenario de falha de uma das controladoras;

» Suporte a RAID por hardware, com politicas de protecdo compativeis com ambientes
criticos, incluindo tolerancia a falha de multiplos discos e disco de reserva (hot spare);

« Utilizagdo de midias de alto desempenho, compativeis com workloads intensivos de banco
de dados e armazenamento de imagens médicas no padrdao DICOM;

» Suporte a multipathing nativo (ex.: MPIO/ALUA ou equivalente), garantindo redundancia de
caminhos de acesso entre servidores e controladoras;

* Interfaces de comunicagdo do tipo Fibre Channel, de alto desempenho, permitindo
conexao direta redundante entre servidores e controladoras ou conex&o via switches
dedicados de armazenamento, com suporte a VLAN dedicada e recursos de otimizagéo de
trafego.

* Fontes de alimentacao, garantindo operagao continua sem ponto Unico de falha.
c) Aceleradores graficos (GPU):
e Suporte a aceleragédo por GPU, compativel com virtualizagao grafica (vGPU) e com

os requisitos das aplicagcbes clinicas ARIA/Eclipse, devendo a capacidade de
memoria grafica e os perfis de virtualizagdo serem dimensionados de forma a
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garantir desempenho adequado aos usuarios simultaneos, conforme boas praticas
do fabricante da GPU e do hypervisor, nao sendo admitida degradagao perceptivel
da experiéncia de uso.

e O dimensionamento devera considerar, no minimo, um ambiente com até 38 (trinta e
oito) usuarios simultédneos, sendo até 30 (trinta) usuarios sem necessidade de
aceleracao grafica e até 8 (oito) usuarios com necessidade de aceleragao por GPU,
distribuidos em até 4 (quatro) instancias de virtualizagao de aplicagdes ou desktops,
sem degradacgao perceptivel da experiéncia de uso.

3.3 — Banco de Dados

a) 1 Instdncia SQL Server - Licenciamento de sistema gerenciador de banco de dados
relacional compativel com Microsoft SQL Server 2019 ou superior, edicdo Standard ou
equivalente;

A documentagao técnica descreve, em diversos cenarios de implantagéo (virtual e
fisica), servidores dedicados as fungdes de Database Server (DB) e Data Warehouse (DW),
0s quais sao parte integrante da arquitetura oficial do ARIA/Eclipse.

Em especial:

e As tabelas de dimensionamento de servidores (Tables 8, 10 e 11; do documento
“ARIA and Eclipse v18.1-2) preveem explicitamente servidores com funcao de DB e
DW, componentes que, segundo a arquitetura Varian, operam exclusivamente sobre
Microsoft SQL Server.

Dessa forma, ndao ha, na documentagao oficial da Varian, qualquer referéncia a suporte,
homologagdo ou compatibilidade com outros sistemas gerenciadores de banco de dados
relacionais (como Oracle, MySQL, PostgreSQL ou equivalentes), sendo o Microsoft SQL
Server o unico SGBD suportado para ambientes de producdo ARIA/Eclipse.

b) Licencas de acesso Microsoft SQL Server do tipo CAL — User, em quantidade minima de
38 (trinta e oito) licengas, compativel com o nimero de usuarios simultaneos previstos para
o0 ambiente clinico e administrativo que acessam direta ou indiretamente os sistemas
ARIA/Eclipse.

O quantitativo de licencas devera contemplar todos os usuarios que realizam acesso
funcional aos sistemas, incluindo profissionais clinicos, administrativos e técnicos,
independentemente do tipo de acesso (direto ou via plataformas de virtualizacdo e
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publicagédo de aplicagdes), conforme as regras de licenciamento do fabricante do SGBD.

3.4 — Sistema Operacional e Acesso Remoto

a) Licenciamento de sistema operacional das maquinas virtuais compativel com Microsoft
Windows Server 2022 ou superior, 64 bits, com licenciamento por nucleo dimensionado de
acordo com a totalidade dos nucleos fisicos do ambiente, permitindo a execugéo ilimitada de
maquinas virtuais, conforme as regras de licenciamento do fabricante do sistema
operacional.

b) Licengas de acesso remoto do tipo RDS CAL - User (perpétuas), plenamente
compativeis com a versao do sistema operacional das maquinas virtuais adotado na
solugédo, em quantidade minima de 38 (trinta e oito) licengas, compativel com o numero de
usuarios simultaneos previstos para acesso aos sistemas clinicos e administrativos do
ecossistema ARIA/Eclipse.

O quantitativo de licencas devera contemplar todos os usuarios que realizam acesso
remoto aos sistemas, independentemente do tipo de dispositivo utilizado ou da forma de
publicacdo das aplicagdes (acesso direto ou por meio de plataformas de virtualizagéo e
publicacdo de aplicagbes), em conformidade com as regras de licenciamento da Microsoft
para Remote Desktop Services.

As licencas deverao ser suficientes para garantir o acesso simultdneo ao ambiente
de produgédo, sem restricdes operacionais, degradagido de desempenho ou limitagcdo de
funcionalidades decorrentes de insuficiéncia de licenciamento.

3.5 — Plataforma de Virtualizagao e Publicagcido de Aplicacoes

a) Solucao de virtualizagdo de servidores corporativa, compativel com ambientes Citrix,
suportando operagdo em cluster, alta disponibilidade, migracdo dinamica de maquinas
virtuais e integracao com aceleragao por GPU,;

b) Plataforma de virtualizacdo e publicacao de aplicagdes baseada em Citrix Virtual Apps,
conforme especificagdes e versdes suportadas na documentacédo “ARIA and Eclipse v18.1-
2’.

¢) Solucdo de entrega e balanceamento de aplicagdes (Application Delivery Controller —
ADC), em formato virtualizado, compativel com ambientes Citrix, suportando alta
disponibilidade, balanceamento de carga, acesso seguro e continuidade dos servicos.

d) O dimensionamento da plataforma de virtualizagao, publicagdo e entrega de aplicagbes
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devera considerar, no minimo:

e 0 atendimento simultaneo de até 38 (trinta e oito) usuarios, sendo parte deles com
necessidade de aceleragao grafica por GPU;

e a distribuicdo das sessdes de usuarios em multiplas instancias de publicagao (VDAs
ou equivalentes);

e 0s requisitos de desempenho, laténcia e experiéncia de uso das aplicagdes clinicas
ARIA/Eclipse;

e a operagao em arquitetura de alta disponibilidade (N-1), garantindo que a falha de
um no nao implique indisponibilidade ou degradacao perceptivel dos servicos;

e a possibilidade de crescimento futuro do nimero de usuarios e da carga operacional,
sem necessidade de reestruturacao da arquitetura implantada.

3.6 — Servicos Especializados

3.6.1 Servicos de implantagdo da infraestrutura de servidores, armazenamento,
virtualizagao, incluindo instalagéo, configuragao, integragao e testes operacionais;

O cronograma de implantagdo a ser apresentado devera prever o inicio e a
conclusao integral desta etapa em até 14 (quatorze) dias corridos, contados a partir da data
de sua aprovagéao formal pela Tl da Liga.

As atividades de implantacao deverao ocorrer exclusivamente dentro do horario de
expediente da Liga, compreendido entre 07h00 e 16h45, de segunda-feira a sexta-feira,
salvo excegdes previamente autorizadas pela Tl da Liga.

A implantagao desta etapa devera contemplar a instalagéo fisica completa dos
equipamentos, incluindo fixagdo em rack, interligacdo elétrica e logica, energizagao,
configuragao basica de firmware e integragdo ao ambiente existente, de modo que a
infraestrutura seja entregue integralmente instalada, validada e apta a implantagédo do
sistema operacional, da plataforma de virtualizacdo e das aplicagées, conforme previsto nos
itens subsequentes do plano de trabalho.

A infraestrutura predial necessaria a instalagdo da solucgédo, incluindo racks, sistemas
de energia estabilizada, nobreaks, distribuicdo elétrica, aterramento e climatizacao, sera de
responsabilidade do contratante, devendo o fornecedor validar previamente a adequagao
dessa infraestrutura a carga elétrica e térmica da solugéo proposta, informando formalmente
eventuais inadequacdes ou necessidades de ajuste antes do inicio da implantagao.
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Cabera ao fornecedor a integragdo dos equipamentos a infraestrutura
disponibilizada, bem como a realizacdo de testes de energizagcdo, redundancia e
funcionamento, ndo sendo admitida a entrega de equipamentos nao instalados, nao
energizados ou nao integrados ao ambiente.

O aceite desta etapa sera realizado por meio de Declaracdo de Validagdo da
Infraestrutura Fisica, emitida pelo fornecedor e assinada por responsavel técnico legalmente
habilitado e pelo representante legal da empresa, declarando que a infraestrutura fornecida
foi integralmente instalada, energizada, integrada e validada, encontrando-se apta a
implantacao do sistema operacional, da plataforma de virtualizacdo e das aplicagbes, em
conformidade com os requisitos técnicos estabelecidos neste Parecer.

3.6.2 Servicos de implantacdo do sistema operacional, banco de dados, plataforma de
virtualizacdo e ambiente de aplicagdes clinicas, conforme boas praticas de mercado,
recomendacgodes dos fabricantes dos equipamentos e requisitos dos sistemas ARIA/Eclipse;

O cronograma de implantagdo a ser apresentado devera prever o inicio e a
conclusao da criagdo e configuragdo das maquinas virtuais em até 7 (sete) dias corridos,
contados a partir da data de sua aprovacao formal pela Tl da Liga.

As atividades de implantacao deverao ocorrer exclusivamente dentro do horario de
expediente da Liga, compreendido entre 07h00 e 16h45, de segunda-feira a sexta-feira,
salvo excegdes previamente autorizadas pela Tl da Liga.

Esta etapa devera contemplar a criagcdo e configuracdo das maquinas virtuais, a
instalagdo e configuragao inicial do sistema operacional, do banco de dados e da plataforma
de virtualizagdo, bem como a configuragéo inicial da plataforma de virtualizagdo e
publicacdo de aplicagdes (Citrix), de forma a preparar o ambiente para a implantagao dos
sistemas ARIA/Eclipse, cuja instalagdo sera realizada exclusivamente pelo fabricante
Varian.

Os ajustes adicionais da plataforma Citrix, bem como a publicagdo das aplicagbes
clinicas, serdo realizados de forma coordenada e em alinhamento com a Varian,
condicionados ao cronograma e as etapas de implantagdo conduzidas pelo fabricante da
aplicagao, nao estando sujeitos ao prazo estabelecido para a criagdo e configuragcao das
maquinas virtuais.

Cabera ao fornecedor o suporte técnico durante as atividades conduzidas pela
Varian, incluindo a realizagdo de ajustes necessarios na infraestrutura logica, no sistema
operacional, na plataforma de virtualizacdo e na plataforma Citrix, decorrentes de requisitos
ou apontamentos técnicos do fabricante Varian.

O aceite desta etapa sera realizado por meio de Declaracdo de Validacdo da
Infraestrutura Logica, emitida pelo fornecedor e assinada por responsavel técnico
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legalmente habilitado e pelo representante legal da empresa, declarando que a
infraestrutura logica foi integralmente implantada, configurada e validada, encontrando-se

apta a suportar a implantagdo dos sistemas ARIA/Eclipse, em conformidade com os

requisitos técnicos estabelecidos neste Parecer.

4. NECESSIDADE DO NOVO SERVIDOR

A arquitetura atual ndo atende as exigéncias do Eclipse v18 devido a:
*insuficiéncia de capacidade de processamento e memodria;
*auséncia de suporte para GPUs virtualizadas;

A solugio proposta atende integralmente:
*requisitos clinicos,
*requisitos técnicos,
*exigéncias de homologacao,
*continuidade operacional,

*desempenho necessario aos algoritmos modernos de planejamento.

5. ESPECIFICAGAO DOS ITENS

Item Especificacdo Técnica Quantidade
Licenca de sistema gerenciador de banco de dados
relacional Microsoft SQL Server, versdao 2022 ou .
01 ) . : , 01 licenga
superior, edicdo Standard ou equivalente, compativel
com ambientes ARIA/Eclipse.
Licengcas de acesso do tipo CAL — User do sistema
gerenciador de banco de dados relacional definido no .
02 : : : : 38 licencgas
item anterior, conforme regras de licenciamento do
respectivo fabricante.
Licengas de acesso remoto do tipo RDS CAL — User, de
03 carater perpétuo, compativeis com sistema operacional | 38 licengas
do servidor.
Switches de camada 3, empilhaveis ou com virtualizagao
de chassi, com minimo de 24 portas 1/10Gb por
04 equipamento, com uplinks de alta velocidade, suporte a 02 switchs
VLAN, LACP, STP e QoS, em arquitetura redundante e
sem ponto Unico de falha, compativeis com ambientes
de alta disponibilidade e virtualizacdo.
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05

Cluster de virtualizagéo para ambiente de misséo critica,
composto por no minimo 2 (dois) servidores fisicos, em
arquitetura N-1, cada n6é capaz de suportar
integralmente a carga operacional, com minimo de 96
nucleos fisicos de CPU por nd, 1 TB de memédria RAM
DDRS5 por nd, suporte nativo a virtualizagao, interfaces
de rede redundantes com LACP, interfaces Fibre
Channel 32Gb redundantes, boot em SSD NVMe em
RAID 1 e fontes de alimentagcdo redundantes; sistema
de armazenamento corporativo SAN ou DAS, com
capacidade utii minima de 40 TB, controladoras
redundantes active/active, RAID por hardware, hot
spare, multipathing nativo, midias de alto desempenho
compativeis com DICOM e arquitetura sem ponto Unico
de falha; aceleragéo grafica por GPU compativel com
virtualizacado grafica (vGPU), com minimo de 2 (duas)
GPUs, sendo 1 (uma) por né do cluster, dimensionadas
para atender até 38 usuarios simultaneos, sendo até 8
usuarios com necessidade de aceleragao grafica,
distribuidos em até 4 instancias de virtualizacao, sem
degradacdo perceptivel da experiéncia de uso;
licenciamento de sistema operacional para as maquinas
virtuais compativel com Microsoft Windows Server 2022
ou superior, 64 bits, com licenciamento por nucleo
dimensionado para a totalidade dos nucleos fisicos do
ambiente, permitindo a execucéo ilimitada de maquinas
virtuais, bem como licenciamento da plataforma de
virtualizagcado de servidores corporativa, compativel com
ambientes Citrix, com operagdo em cluster, alta
disponibilidade, migracdo dindmica de maquinas virtuais
e integracdo com aceleragao por GPU, incluindo ainda
licenciamento necessario a utilizagdo das GPUs em
ambiente virtualizado.

01 Cluster de
virtualizacao
corporativo
de missao
critica,
composto por
2 servidores
fisicos, 1
storage, 2
GPUs e
licenciamento
completo
conforme
especificacido

06

Servicos técnicos especializados para implantacdo da
infraestrutura de servidores, armazenamento e
virtualizagao.

01 servico

07

Servigos técnicos para implantagdo e configuragdao de
sistema operacional, banco de dados e plataforma de
virtualizacao/publicagao de aplicagoes.

01 servico
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Licengas de usuarios para plataforma de virtualizagdo e
publicacdo de aplicacbes, compativeis com ambiente
Citrix, em quantidade minima de 100 (cem) usuarios, no
08 modelo de licenciamento por usuario dedicado, nao
concorrente, permitindo acesso individual e simultdneo
aos recursos publicados, sem compartiihamento de
licengas entre usuarios, conforme regras do fabricante.

100 licengas

Solugéo virtualizada de entrega e balanceamento de
aplicagbes (ADC), compativel com ambientes Citrix,
licenciada e dimensionada para operagcdo em alta
disponibilidade, com capacidade compativel com
ambientes corporativos de missado critica, incluindo
09 balanceamento de carga, alta disponibilidade, seguranga
de acesso e continuidade dos servigos, ndo sendo
admitida solugdo com limitagdo funcional ou de
capacidade inferior a necessaria para suportar o
ambiente descrito neste Parecer.

01 licenga
para a
solugéo

Servicos de suporte técnico e manutencao da solugao
implantada, pelo periodo minimo de 36 (trinta e seis)
meses, contemplando no minimo 576 (quinhentas e
setenta e seis) horas de suporte técnico, a serem
10 prestadas sob demanda com garantia de disponibilidade
minima proporcional ao longo de todo o periodo
contratual, ndo sendo admitido o esgotamento integral
do banco de horas em prazo inferior aos 36 (trinta e
seis) meses.

576 horas

6. QUALIFICAGCAO TECNICA EXIGIDA

A empresa licitante devera comprovar qualificagcdo técnica compativel com a

criticidade do ambiente de Radioterapia, conforme segue:

6.1 Atestado de Capacidade Técnica

A Licitante devera apresentar, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica
emitido por empresa publica ou privada que comprove a execugao satisfatoria de projetos
e/ou servicos similares de implementacio e suporte de virtualizagcdo com solugao Citrix para

ambientes ARIA e Eclipse.

6.2 Certificagoes Técnicas da Equipe
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A Licitante devera comprovar possuir equipe técnica certificada, apresentando:

a) no minimo 01 (um) certificado valido na certificacdo Citrix Certified Associate — App
Delivery and Security, compativel com a plataforma de publicagdo de aplicagdes adotada na
solucao;

b) no minimo 01 (um) certificado valido em nivel Expert (ou equivalente) do fabricante da
plataforma de virtualizagao (hypervisor) adotada na solugédo proposta, e adicionalmente 01
(um) certificado valido em nivel Professional ou Associate (ou equivalentes) da mesma
tecnologia, comprovando a existéncia de profissional com dominio avangado e outro com
qualificacdo técnica intermediaria ou basica da plataforma de virtualizagao.

6.3 Declaragoes de Fabricantes

» Declaracdo ou atestado do fabricante VARIAN, comprovando aptiddo da empresa para
prestacdo de servicos de implementagdo e suporte dos sistemas CITRIX;
» Declaragado do fabricante CITRIX comprovando que a empresa é revenda autorizada no
programa CSA — Customer Solution Advisor da Citrix LATAM, habilitada a comercializar
produtos e servigos no Brasil.

7. Suporte e sustentagido

A contratada devera oferecer servicos de suporte técnico especializado, dedicado e direto a
Liga, com vigéncia minima de 36 (trinta e seis) meses, independente e complementar ao
suporte padrdo dos fabricantes, abrangendo, no minimo, a infraestrutura de servidores,
virtualizagdo, armazenamento, banco de dados e ambiente Citrix.

Para fins de controle, o banco de horas correspondera, no minimo, a média de 16
(dezesseis) horas mensais de suporte ao longo do periodo contratual, assegurado o direito
da contratante a utilizagdo dessa carga minima mensal até o término dos 36 meses,
independentemente de consumo antecipado.

O suporte devera ser prestado por equipe técnica propria da contratada, devidamente
qualificada e certificada nas tecnologias envolvidas, incluindo infraestrutura, plataforma de
virtualizacdo, banco de dados e solugdes de publicacdo de aplicagcbes, sendo responsavel
pelo atendimento de primeiro e segundo niveis, coordenagdo de escalonamento técnico e
interface com os fabricantes, quando necessario.

O servigo de suporte devera contemplar, obrigatoriamente, passagem formal de
conhecimento a equipe técnica da Liga, incluindo, no minimo:

a) documentagao da arquitetura implantada;
b) parametros de configuragao;

c¢) procedimentos operacionais basicos;

d) boas praticas de operagédo e manutengao;
e) orientagdes para expanséo futura.
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f)atendimento de incidentes, falhas operacionais e esclarecimento de duvidas técnicas
relacionadas ao ambiente implantado;

g)analise, correcao e aplicacado de atualizagdes decorrentes de falhas ou erros causados por
bugs dos produtos, incluindo aplicagéo de Service Packs, patches e Rollups;

h)apoio técnico a homologagéao de aplicagdes ou mudangas que impliquem alteragéo de
arquitetura, desempenho ou dimensionamento (sizing) do ambiente;

i)implantacdo de novos modulos, produtos, funcionalidades (features) e integracdes
compativeis com a solugéo contratada;

j)atualizacao de versoes dos produtos, independentemente de estarem relacionadas a
falhas corretivas, incluindo upgrades planejados;

k)reconstrugao parcial ou total do ambiente em cenarios de falha grave, desastre ou
necessidade técnica;

l)suporte técnico a novos projetos e expansdes relacionados a infraestrutura e as
plataformas contratadas.

O suporte técnico devera obedecer, no minimo, aos seguintes niveis de servigco
(SLA), considerando a criticidade do ambiente assistencial:
Tabela — Classificag¢ao de Incidentes e Niveis de Atendimento (SLA)

Classificacio Descricio Tempo Maximo | Tempo Maximo de
¢ ¢ de Resposta Atendimento
Critica Indlspomblhdade tOtél ou’|rppacto Até 1 (uma) hora || Até 4 (quatro) horas
direto na operagao clinica
Alta Degradagao S|gn|f|cat|va dg Até 2 (duas) Até 8 (oito) horas
desempenho ou risco operacional horas
- Falhas sem impacto imediato a Até 4 (quatro) Até 24 (vinte e
Média NN
assisténcia horas quatro) horas
Baixa Duvidas, aJ~ustes ou solicitacdes Até 1 (um) dia dtil Conforme
nao urgentes agendamento

O suporte devera ser prestado por meio de sistema formal de chamados, com
registro, classificagao, histérico de atendimento, indicadores de SLA e possibilidade de
emissao de relatérios periddicos, quando solicitado;

Para ocorréncias criticas, o fornecedor devera garantir atendimento prioritario e
escalonamento técnico, inclusive com acionamento de niveis especializados ou do
fabricante, quando aplicavel.

As horas de suporte deverao ser distribuidas ao longo do periodo contratual, ndo
sendo admitida a sua concentragao em periodo inferior ao prazo minimo de 36 (trinta e seis)
meses.

Todas as atividades descritas no escopo de suporte técnico deverdo estar
integralmente contempladas no banco de horas contratado, ndo sendo admitida cobranca
adicional, reclassificagdo como projeto a parte ou limitagcdo de atendimento dentro do
periodo contratual.
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O descumprimento dos niveis de servigo (SLA) estabelecidos sujeitara a contratada,
conforme a gravidade e reincidéncia, a aplicacdo de penalidades administrativas previstas
no edital e no contrato, incluindo, isolada ou cumulativamente:
| — Adverténcia formal;

Il — multa contratual proporcional ao impacto e ao periodo de descumprimento;

Il — suspensao temporaria de participagéo em licitagbes e impedimento de contratar com a
Administracao;

IV — rescisao contratual, nos casos de falha grave ou reiterada;

Para fins de aplicagcao das penalidades contratuais, considera-se falha grave, entre
outras situacgdes:
a) descumprimento dos prazos de resposta ou solugao estabelecidos para incidentes
classificados como criticos;
b) reincidéncia sistematica no descumprimento dos niveis de servigo;
c) inexecugao de obrigagdes essenciais de suporte, manutengéo ou garantia previstas no
contrato.
A caracterizagao de falha grave nao exclui outras situagdes que, pela sua natureza ou
impacto operacional, venham a comprometer a continuidade dos servigos assistenciais.

8. CONCLUSAO E RECOMENDAGAO

Diante do exposto, conclui-se que a infraestrutura atualmente instalada no servigo de
Radioterapia da LNRCC encontra-se tecnicamente defasada e insuficiente para suportar, de
forma segura, estavel e continua, as demandas operacionais impostas pelas versées mais
recentes do ecossistema Varian ARIA/Eclipse (v18.x), amplamente utilizadas no
planejamento, gerenciamento e execu¢ao dos tratamentos radioterapicos.

A evolucéao funcional desses sistemas, com maior complexidade computacional, uso
intensivo de banco de dados, processamento por GPU e fluxos clinicos integrados, exige
uma base de infraestrutura moderna, redundante, escalavel e integralmente aderente as
recomendagdes e homologagdes do fabricante, sob pena de risco operacional, interrupgao
assistencial e comprometimento da qualidade do atendimento prestado aos pacientes.

A solucgao técnica proposta neste parecer atende integralmente:

as especificagdes técnicas publicadas pela Varian Medical Systems;

*as boas praticas de infraestrutura para ambientes de missao critica;

*a necessidade de alta disponibilidade, resiliéncia e continuidade operacional,

*a mitigacdo de riscos associados a indisponibilidade de sistemas essenciais ao
tratamento oncoldgico.

Adicionalmente, a padronizacao proposta reduz a dependéncia de estagdes de trabalho
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especializadas, centraliza o processamento no datacenter institucional, melhora a gestao
operacional, amplia a previsibilidade de desempenho e cria base soélida para a expansao
futura dos servigos, sem impacto a assisténcia.

Ressalta-se, ainda, que o dimensionamento da infraestrutura proposta nao se limita
exclusivamente ao numero atual de usuarios simultdneos, mas considera o conjunto de
servicos clinicos e administrativos do ecossistema ARIA/Eclipse, os requisitos de alta
disponibilidade (arquitetura N-1), a criticidade do ambiente assistencial, o crescimento da
demanda e a evolugédo funcional das versbes do sistema.

Dessa forma, recomenda-se a aprovagao da padronizagdo da infraestrutura de
servidores, armazenamento, virtualizagcdo, publicagdo de aplicagbes e servigos
especializados, nos termos técnicos estabelecidos neste Parecer, como medida necessaria,
justificada e estratégica para garantir a sustentabilidade, a seguranga e a exceléncia do
servico de Radioterapia da LNRCC.

4. DIRETRIZES NECESSARIAS QUANTO A QUALIFICAGAO TECNICA

4.1.A Licitante devera possuir pelo menos 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica emitido

por empresa publica ou privada que comprove a perfeita execu¢ao de projetos e/ou servigos

iguais ou similares de implementacao e suporte para virtualizagao com a solugao Citrix para

o0 ambiente Aria e Eclipse, a ser fornecida nesta licitagao;

4.2.A Licitante devera comprovar possuir equipe técnica certificada, apresentando:
4.2.1. no minimo 01 (um) certificado valido na certificacdo Citrix
Certified Associate — App Delivery and Security, compativel com a
plataforma de publicacdo de aplica¢gdes adotada na solugao.
4.2.2. no minimo 01 (um) certificado valido em nivel Expert (ou
equivalente) do fabricante da plataforma de virtualizagao (hypervisor)
adotada na solugdo proposta, e adicionalmente 01 (um) certificado
valido em nivel Professional ou Associate (ou equivalentes) da mesma
tecnologia, comprovando a existéncia de profissional com dominio
avangado e outro com qualificagdo técnica intermediaria ou basica da
plataforma de virtualizagéo.

4.3. Declaracdo ou atestado do fabricante VARIAN, comprovando aptiddo da empresa para

prestacdo de servigos de implementagao e suporte dos sistemas CITRIX.
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4.4. Declaracdo de assisténcia técnica, manutencido e disponibilizacido de atualizagdes de

firmware e software durante o periodo contratado. (custo de transporte por conta do
fornecedor) diretamente pelo fabricante/licitante, ou empresa devidamente autorizada,
indicando nome do Responsavel Técnico, enderecgo e telefone de contato.

4.5. Declaragao do fabricante CITRIX comprovando que a empresa € revenda autorizada no
programa CSA — Customer Solution Advisor da Citrix LATAM, habilitada a comercializar
produtos e servigos no Brasil.

4.6. Apresentar catalogo ou folder colorido do produto em portugués ou com tradugao do texto
para lingua portuguesa;

4.7. Apresentar Manual de utilizagao/operacdo do equipamento em lingua portuguesa e em
conformidade com a Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

4.8. Apresentar Manual Técnico/Servico do equipamento, incluindo descricido tedrica.
Fornecer todos os recursos exclusivos do fabricante necessarios a manutengdo adequada do
equipamento como, ferramentas especificas, softwares e senhas, etc. Os manuais exigidos
neste item dever&o ser apresentados na forma digital.

4.9. Apresentar declaragdo de que sera dado treinamento de operacdo para usuarios,
técnicos e demais operadores indicados e em turnos definidos pelo Hospital (manha, tarde e
noite, se necessario), a ser realizado em até 15 (quinze) dias uteis apds recebimento e
instalagdo do objeto, agendados em comum acordo com a pessoa responsavel pela
Manutengao do Hospital. Caso necessario, e se solicitado pelo Hospital, devera fornecer um
segundo treinamento, a ser agendado dentro de 3 a 6 meses de uso continuo do
equipamento, para retirada de duvidas e melhoria na utilizagao.

4.10. Apresentar protocolo de atendimento a ser realizado em até 02 (duas) horas em dias

Uteis e suporte remoto ou presencial, conforme necessidade.

5. DIRETRIZES DE ENTREGA, INSTALAGAO E SERVICOS
5.1. A licitante vencedora se responsabilizar-se integralmente pela entrega, inclusive fretes,
seguros, cargas e descargas, se houver, desde a origem até a sua entrega no local de

destino; sendo vedado ceder ou subcontratar, total ou parcialmente, o objeto desta licitagao.
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5.2. A empresa vencedora devera fornecer, apds o recebimento da Autorizacdo de
Fornecimento e pelo menos 10 (dez) dias antes da entrega do equipamento, apresentar o
detalhamento técnico completo quanto as necessidades de pré-instalacdo, sempre que o
equipamento exigir. Este documento devera instruir quanto as instalagbes de rede elétrica,
dimensodes do local, umidade, refrigeracao, e todas as demais condigdes fisicas pertinentes
a instalacdo e ao funcionamento do equipamento e protecdo ao meio ambiente, para isto
devera realizar no minimo 01 (uma) visita ao local de instalagdo, onde sera lavrado pela
LNRCC termo de comparecimento do representante da empresa contratada.
5.2.1. caso a empresa nao venha realizar visita ao local de instalacdo devera
encaminhar termo de responsabilidade enderecado a LNRCC com total
responsabilidade por falhas e incorregbes advindas da instalagdo dos
equipamentos e demais componentes necessarios ao efetivo funcionamento do
equipamento.
5.3. Os servicos de implantacdo da infraestrutura de servidores, armazenamento,
virtualizagdo, incluindo instalagdo, configuragao, integragcao e testes operacionais deverao
contemplar a instalacdo fisica completa dos equipamentos, incluindo fixagdo em rack,
interligagao elétrica e légica, energizagao, configuragéo basica de firmware e integragdo ao
ambiente existente, de modo que a infraestrutura seja entregue integralmente instalada,
validada e apta a implantagdo do sistema operacional, da plataforma de virtualizagdo e das

aplicacoes.

5.3.1. As atividades de implantagdo deverdo ocorrer exclusivamente dentro do
horario de expediente da Liga, compreendido entre 07h00 e 16h45, de segunda-

feira a sexta-feira, salvo exceg¢des previamente autorizadas pela Tl da Liga.

5.3.2. A empresa vencedora devera apresentar cronograma de implantagdo com
o inicio e a concluséo integral desta etapa em até 14 (quatorze) dias corridos,

contados a partir da data de sua aprovacao formal pela Tl da Liga.

5.3.3. As atividades de implantagdo deverao ocorrer exclusivamente dentro do
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horario de expediente da Liga, compreendido entre 07h00 e 16h45, de segunda-

feira a sexta-feira, salvo excegbes previamente autorizadas pela Tl da Liga

5.3.4. O aceite desta etapa sera realizado por meio de Declaragao de Validagao
da Infraestrutura Fisica, emitida pelo fornecedor e assinada por responsavel
técnico legalmente habilitado e pelo representante legal da empresa, declarando
que a infraestrutura fornecida foi integralmente instalada, energizada, integrada
e validada, encontrando-se apta a implantacdo do sistema operacional, da
plataforma de virtualizacao e das aplicagdes, em conformidade com os requisitos

técnicos estabelecidos neste Parecer.

5.4. Servigos de implantacdao do sistema operacional, banco de dados, plataforma de
virtualizacdo e ambiente de aplicagdes clinicas, conforme boas praticas de mercado,

recomendacgodes dos fabricantes dos equipamentos e requisitos dos sistemas ARIA/Eclipse.

5.4.1. O cronograma de implantacdo a ser apresentado pela vencedora
devera prever o inicio e a conclusdo da criagdo e configuragao das
magquinas virtuais em até 7 (sete) dias corridos, contados a partir da data

de sua aprovagéao formal pela Tl da Liga.

5.4.2. As atividades de implantacdo deverdo ocorrer exclusivamente
dentro do horario de expediente da Liga, compreendido entre 07h00 e
16h45, de segunda-feira a sexta-feira, salvo excegdes previamente

autorizadas pela Tl da Liga.

5.4.3. Esta etapa devera contemplar a criagdo e configuragdo das
maquinas virtuais, a instalagdo e configuragdo inicial do sistema
operacional, do banco de dados e da plataforma de virtualizagdo, bem
como a configuracao inicial da plataforma de virtualizagcao e publicagéo
de aplicagdes (Citrix), de forma a preparar o ambiente para a implantagao

dos sistemas ARIA/Eclipse, cuja instalagido sera realizada exclusivamente
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pelo fabricante Varian.

5.4.4. Os ajustes adicionais da plataforma Citrix, bem como a publicagao
das aplicagdes clinicas, serdo realizados de forma coordenada e em
alinhamento com a Varian, condicionados ao cronograma e as etapas de
implantacdo conduzidas pelo fabricante da aplicagcdo, nao estando
sujeitos ao prazo estabelecido para a criagcdo e configuragcdo das

maquinas virtuais.

5.4.5. Cabera ao fornecedor o suporte técnico durante as atividades
conduzidas pela Varian, incluindo a realizagao de ajustes necessarios na
infraestrutura logica, no sistema operacional, na plataforma de
virtualizacdo e na plataforma Citrix, decorrentes de requisitos ou

apontamentos técnicos do fabricante Varian.

5.4.6. O aceite desta etapa sera realizado por meio de Declaragao de
Validagao da Infraestrutura Légica, emitida pelo fornecedor e assinada
por responsavel técnico legalmente habilitado e pelo representante legal
da empresa, declarando que a infraestrutura logica foi integralmente
implantada, configurada e validada, encontrando-se apta a suportar a
implantacdo dos sistemas ARIA/Eclipse, em conformidade com os

requisitos técnicos estabelecidos neste Parecer.

5.5. A contratada devera oferecer servicos de suporte técnico especializado, dedicado e

direto a Liga, com vigéncia minima de 36 (trinta e seis) meses, independente e

complementar ao suporte padrdo dos fabricantes, abrangendo, no minimo, a infraestrutura

de servidores, virtualizagao, armazenamento, banco de dados e ambiente Citrix.

5.6. Para fins de controle, o banco de horas correspondera, no minimo, a média de 16

(dezesseis) horas mensais de suporte ao longo do periodo contratual, assegurado o direito

da contratante a utilizagdo dessa carga minima mensal até o término dos 36 meses,
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qualificada e certificada nas tecnologias envolvidas, incluindo infraestrutura, plataforma de

virtualizacdo, banco de dados e solugdes de publicacdo de aplicagcbes, sendo responsavel

pelo atendimento de primeiro e segundo niveis, coordenagao de escalonamento técnico e

interface com os fabricantes, quando necessario.

5.8. O servico de suporte devera contemplar, obrigatoriamente, passagem formal de

conhecimento a equipe técnica da Liga, incluindo, no minimo:

a) documentacgao da arquitetura implantada;

b) parametros de configuragao;

c¢) procedimentos operacionais basicos;

d) boas praticas de operagao e manutencao;

e) orientacdes para expansao futura.

f)atendimento de incidentes, falhas operacionais e esclarecimento de
duvidas técnicas relacionadas ao ambiente implantado;

g)analise, corregao e aplicagdo de atualizagdes decorrentes de falhas ou
erros causados por bugs dos produtos, incluindo aplicagao de Service
Packs, patches e Rollups;

h)apoio técnico a homologagéao de aplicagdes ou mudangas que
impliquem alteragcdo de arquitetura, desempenho ou dimensionamento
(sizing) do ambiente;

i)implantagao de novos médulos, produtos, funcionalidades (features) e
integragbes compativeis com a solugao contratada;

j)atualizagcao de versdes dos produtos, independentemente de estarem
relacionadas a falhas corretivas, incluindo upgrades planejados;
k)reconstrugéo parcial ou total do ambiente em cenarios de falha grave,
desastre ou necessidade técnica;

l)suporte técnico a novos projetos e expansdes relacionados a

infraestrutura e as plataformas contratadas.
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5.9. O suporte técnico devera obedecer, no minimo, aos seguintes niveis de servigo (SLA),
considerando a criticidade do ambiente assistencial:

Tabela - Classificagao de Incidentes e Niveis de Atendimento (SLA)

L o Tempo Maximo | Tempo Maximo de
Classificagao Descrigao .
de Resposta Atendimento

. Indisponibilidade total ou impacto
Critica _ o Até 1 (uma) hora || Até 4 (quatro) horas
direto na operacgéo clinica

Degradacao significativa de Até 2 (duas) ] ]
Alta _ _ Até 8 (oito) horas
desempenho ou risco operacional horas
Médi Falhas sem impacto imediato a Até 4 (quatro) Até 24 (vinte e
édia
assisténcia horas quatro) horas
. Duvidas, ajustes ou solicitagdes ) o Conforme

Baixa B Até 1 (um) dia util

nao urgentes agendamento

5.10. O suporte devera ser prestado por meio de sistema formal de chamados, com registro,
classificagao, histérico de atendimento, indicadores de SLA e possibilidade de emissao de
relatérios periddicos, quando solicitado;

Para ocorréncias criticas, o fornecedor devera garantir atendimento prioritario e
escalonamento técnico, inclusive com acionamento de niveis especializados ou do
fabricante, quando aplicavel.

5.11. As horas de suporte deverdo ser distribuidas ao longo do periodo contratual, ndo
sendo admitida a sua concentragao em periodo inferior ao prazo minimo de 36 (trinta e seis)
meses.

5.12. Todas as atividades descritas no escopo de suporte técnico deverdo estar
integralmente contempladas no banco de horas contratado, ndo sendo admitida cobranca
adicional, reclassificagdo como projeto a parte ou limitagcdo de atendimento dentro do

periodo contratual.
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5.13. A entrega de todo o material/equipamento, objeto desta licitagao, devera ser feita na
Liga Norte Riograndense Contra o Cancer na Avenida Miguel Castro - CECAN, 1355 Bairro h
Nossa Senhora de Nazaré, CEP 59062-000 Natal/RN, Fone: (84) 4009 - 7422 / 5823,

somente no horario das 07h00min as 12h00min e das 13h00mim as 15h30mim.

5.14. O prazo para o fornecimento e instalagdo do equipamento € de no maximo 45

(quarenta e cinco) dias, contados a partir da data de emissdo da Autorizacao de
Fornecimento. O prazo de entrega podera ser prorrogado por igual periodo a critério da Liga

Norte Riograndense Contra o Cancer.

5.15. S6 havera o recebimento definitivo, apds a analise das especificagcdes, da quantidade

e qualidade dos materiais, e instalagdes dos equipamentos, resguardando-se a Liga Norte
Riograndense Contra o Cancer o direito de n&o aceitar objeto cuja qualidade seja
comprovadamente inferior ao licitado.

5.16. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil nem ético-
profissional da licitante vencedora pela perfeita qualidade dos materiais fornecidos,
cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades detectadas quando da utilizagdo dos mesmos,

dentro dos limites estabelecidos por Lei;

6. DA GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA

6.1 O prazo de garantia sera de 05 (cinco) anos contados a partir do recebimento definitivo
do equipamento e seus acessoérios incluindo hardware e software por parte da LNRCC,
contra defeitos de fabricagdo, montagem, instalagdo e apresentagdo de qualidade
inadequada, incluindo a reposicdo de toda e qualquer peg¢a, componentes ou até a
substituicdo do equipamento.

6.2. Durante a garantia, o licitante vencedor, ou seu representante autorizado, sera o unico
responsavel pela manutencdo dos equipamentos. Tanto a manutencéo corretiva como a
manutencao preventiva serao parte integrante da garantia do equipamento, conforme
recomendacado do fabricante, sem nenhum custo adicional a Liga Norte Riograndense
Contra o Cancer, incluindo deslocamento e transporte de pessoal e de equipamentos. O

atendimento das manutencbes devera ser prestado em local definido pela Liga Norte
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Riograndense Contra o Cancer, no horario das 07h00Ominh as 12h00minh e de 13h00minh
as 16h00minh, das segundas as sextas-feiras, excluindo-se os sabados, domingos, feriados
e dias sem expediente.

6.3. Em caso de manutengédo corretiva durante a garantia, quando for constada a
necessidade de substituicdo de pega para reparo, que nao esteja disponivel no momento do
primeiro atendimento de manutencao, a empresa tera até 48 (quarenta e oito) horas para
efetivar a completa manutengdo do equipamento e devido retorno do mesmo a sua
utilizagdo normal. Nao serdo aceitas pegas ou quaisquer componentes re-fabricados ou
recondicionados.

6.4. Em caso extraordinario, no caso de equipamento apresentar defeitos que impegam sua
utilizagdo normal durante o prazo de garantia, que seja necessaria a sua retirada para
reparo, ou remog¢ao de peca que impecga a sua utilizagdo, que ultrapassar o prazo de 30
(trinta) dias corridos, a empresa devera fornecer outro equipamento sem 6nus a Liga Norte
Riograndense Contra o Cancer. A empresa vencedora também se responsabilizara por todo
o custo de envio de equipamentos e/ou pegas necessarias para a restituicdo normal do
funcionamento dos equipamentos em garantia.

6.5. Os servicos de assisténcia técnica durante o periodo de garantia serdo de
responsabilidade total de empresa fornecedora dos equipamentos (licitante vencedor), ou
seu representante, que formalizara quem efetivamente os prestarao.

6.6. Considera-se manutengao preventiva aquela que visa manter os equipamentos em
condi¢cbes normais de operacdo, e compreende a realizacdo de todos os procedimentos
necessarios para minimizar as incidéncias de falhas ou defeitos no equipamento,
correspondendo aos seguintes servigos: revisdo geral com limpeza interna e externa;
atualizagdo de softwares; comprovacao dos dados basicos; troca de pecas e acessorios
com sua vida util vencida; testes de desempenho; revisdo funcional; afericao e posterior
calibragao, fornecendo todo o material para a execugdo da manutengao preventiva.

6.7. A manutengdo corretiva ou preventiva incluira a troca de toda e qualquer peca
componente de hardwares e/ou softwares que se achar danificada, sem qualquer custo

adicional a Liga Norte Riograndense Contra o Cancer.
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6.8. Os servigcos de manutengao corretiva e preventiva, sem 6nus adicional Liga Norte
Riograndense Contra o Cancer, deverao utilizar apenas, hardwares, softwares, partes e
pecas genuinas e recomendadas pelo fabricante dos equipamentos como também mao de
obra especializada para todos os servicos executados.

6.9. O atendimento para manutengao, sempre que se fizer necessario, € para ser efetivado
no prazo maximo de 02 (duas) horas, apds contatar-se com a empresa, a qual fornecera um
numero de ocorréncia para validar a abertura do chamado técnico.

7. PRAZO CONTRATUAL: O contrato entra em vigor na data da publicagdo do seu extrato
no DOU e perdurara até o término do prazo de garantia dos equipamentos licitados.

8. PRAZO DE VALIDADE DAS PROPOSTAS: Nao podera ser inferior a 90 (noventa) dias.
9. ADJUDICAGAO: Menor Preco por Lote.

10. PRAZO DE PAGAMENTO: até o 5° dia util do més subsequente a entrega definitiva do
objeto e ndo haja qualquer pendéncia no cumprimento das obrigagdes por parte da
contratada.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE: De acordo com o Contrato

12. OBRIGAGOES DA CONTRATADA: De acordo com o Contrato

13. LOCAL DE ENTREGA:

A entrega de todo o material/lequipamento, objeto desta licitagdo, devera ser feita no
Almoxarifado Central da Liga Norte Riograndense Contra o Cancer na Rua Silvio Pélico, n°.
181 Bairro: Alecrim, CEP 59.040-150 - Natal-RN  Fone: (84) 4009-5604 / 5678, somente no
horario das 07h00min as 12h00min e das 13h00mim as 15h30mim.

14. SANGOES: conforme Edital.
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Pregao Eletrénico n°. 001/2026 - LNRCC
Processo n°. 001/2026

Natal/RN, ** de ******** de 2026.

ANEXO II - MODELO DA PROPOSTA DE PRECOS

Sr. Pregoeiro,

Seguindo os ditames editalicios, apresento a V.S.a a nossa proposta de precos final
para o PREGAO ELETRONICO N°. 001/2026-LNRCC, conforme os itens a seguir
relacionados, especificados de acordo com ANEXO I, do Edital:

MARCA PRECO PRECO

ITENS ESPECIFICACAO UNID | QUANT
MODELO UNIT. R$ TOTAL R$

01

1. Valor total da proposta: RS ..........ccooeeiiiiiiiieecceeeec,

2. Declaramos que a validade desta proposta € de 60 (sessenta) dias a contar da data de
sua entrega.

3. Declaramos expressamente que, no (s) prego (s) acima ofertado (s), estdo inclusos todos
os custos indiretos tais como: impostos, taxas, fretes, seguros e etc.

4. Prazo de entrega: ( ) dias corridos, contado a partir da data da Autorizacédo de

Fornecimento.

5. Informamos ainda que a conta bancaria da empresa é no Banco , N°.
, Agéncia , € 0 nosso telefone para contato é , fax
e e-mail.
Atenciosamente,
Natal/RN, de de 2026.

Diretor ou representante legal - RG/CPF
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Pregao Eletrénico n°. 001/2026 - LNRCC
Processo n°. 001/2026

Natal/RN, ** de ******** de 2026.

ANEXO Il - DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATOR IMPEDITIVO

A empresa, , CNPJ n°

, sediada ,

declara, sob as penas da lei, que nado esta impedida de participar de licitagdes promovidas
pela Liga Norte Riograndense Contra o Cancer e nem foi declarada inidénea para licitar,
inexistindo até a presente data fatos impeditivos para sua habilitagido no processo licitatorio,
PREGAO ELETRONICO N° /___, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias

posteriores.

Local e data,

Assinatura do Representante Legal
carimbo (ou nome legivel)

Local e data: , , de , de

(Assinatura)

Nome ou carimbo:

Cargo ou carimbo:

N°. da cédula de identidade e 6rgao emitente:

CPF:
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Pregao Eletrénico n°. 001/2026 - LNRCC
Processo n°. 001/2026

Natal/RN, ** de ******** de 2026.

ANEXO IV - DECLARACAO DA NAO EXISTENCIA DE EMPREGADO EM CONDICOES
EXCEPCIONAIS (MODELO)

(nome da empresa) , inscrita no CNPJ sob n°

, por intermédio de seu representante legal, Sr (a)

, portador (a) da Carteira de Identidade n°
e do CPF n° , DECLARA,

para fins no disposto no inciso XXXIll, do artigo 7°, da Constituicao Federal, que né&o

emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega

menor de dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz.

Local e data: , , de , de

(Assinatura)

Nome ou carimbo:

Cargo ou carimbo:

N°. da cédula de identidade e 6rgao emitente:

CPF:
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Pregao Eletrénico n°. 001/2026 - LNRCC
Processo n°. 001/2026
Natal/RN, ** de ******** de 2026.

ANEXO V — MODELO DE DECLARAGAO REFERENTE AO TRABALHO MENOR

(em papel timbrado da empresa)

khkkkkkkhkkkhkkkhkkhhkhhkhhkhhkhkhkhkhkhkhkhhkhrkhkx

(razdo social na empresa), CNPJ N°
KAKRKKKKKKRKKKRRRRRRERRERRRRRRS COM gadle A FHHHHHHIFIRRRRRRRRRRRRRRRRR (andereco
completo), por intermédio de seu representante legal, infra-assinado, e para os fins do
Pregao Eletrénico n°. 001/2026, DECLARA expressamente, para fins do disposto no inciso
Art. 404 da CLT, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou

insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigdo de aprendiz.

R T e T e e e T e T T

(assinatura do responsavel pela empresa)

Nome ou carimbo:

Cargo ou carimbo:

N°. da cédula de identidade e 6rgao emitente:

CPF:
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Pregao Eletrénico n°. 001/2026 - LNRCC
Processo n°. 001/2026
Natal/RN, ** de ******** de 2026.

ANEXO VI - MODELO DE DECLARAGCAO DE MICRO E PEQUENA EMPRESA

A empresa *eeesskRRRRsseees insorita no CNPJ nO *essssesssseonnoe sediada (endereco
completg) **rFFrrEEEmEkaeeR* . por intermédio de seu representante legal o (a) Sr.(a)
KekRRRRRRRRRRRRRRRRRS Dortador (3) da Carteira de Identidade n°. *eksssssseeseess o g
CPF/MF ***xx==xxxxxx DECLARA, sob as penas da Lei, que atende os dispositivos da Lei
Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006, notadamente o art. 3°, tendo direito aos

beneficios estendidos pelo referido Diploma.

Cidade — (UF), de 2026.

dkhkkkhkhkkkhhkhkhkhhhhkhhhhhhkhhhhrhkhhhhkhhrhrhhrkhhrk

(nome e numero da identidade do declarante)
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ANEXO VII — MINUTA DE CONTRATO h

CONTRATO, QUE ENTRE SI CELEBRAM LIGA NORTE RIOGRANDENSE CONTRA O
CANCER E A EMPRESA -

A Liga Norte Riograndense Contra o Cancer (LNRCC), situado a Av. Miguel Castro, n°. 1355

- Bairro: Nossa Senhora do Nazaré - Natal (RN) representada neste ato pelo seu Presidente

do Conselho de Administragdo da LNRCC, brasileiro, casado, portador
da Cédula de Identidade n°. SSP/RN e CPF/MF n° , e seu Vice-
Presidente do Conselho de Administracdo da LNRCC, brasileiro, casado,
portador da Cédula de Identidade n°. SSP/RN e CPF/MF n° , de
agora em diante denominada CONTRATANTE, e a Empresa , com sede
a Rua , - - [ _,CEP: - | inscrita no CNPJ
n° . . |/ - _representada por Sr.  CPF n® . . - aqui

denominada apenas CONTRATADA, consoante as disposi¢cdes da Lei n.° 14.133/2021, e
demais legislagdo aplicavel, celebram o presente contrato, mediante as clausulas e

condigbes abaixo pactuadas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

1.1.  Solugao integrada de infraestrutura de servidores para a radioterapia com aquisi¢ao
de equipamento de informatica, servicos de instalagdo, manutencao e assisténcia técnica,
em conformidade com o Termo de Fomento n® 007/2025, processo de n°® 11119/2025-74,
firmado entre a Assembleia Legislativa do Estado do Rio Grande do Norte (ALRN) e a Liga
Norte Riograndense Contra o Cancer.
1.2.  Vinculam-se a esta contratacao, independentemente de transcrigao:

a) O Termo de Referéncia;

b) O Edital da Licitagao;

c) A Proposta do contratado;
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d) Eventuais anexos dos documentos supracitados. h

CLAUSULA SEGUNDA - DO FUNDAMENTO LEGAL:

A contratacdo objeto deste instrumento € celebrada com base no resultado,
homologagdo em _/ / e adjudicacado do Certame Licitatério — Pregao Eletrénico n°
001/2026-LNRCC — Processo n° 001/2026.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR:

Ao presente instrumento é atribuido o valor global de R$ . ( ).

CLAUSULA QUARTA — DA DOTAGAO ORGAMENTARIA:

Os recursos no valor global de R$ ( ) estdo garantidos por meio do Termo
de Fomento n° 07/2025 firmado entre a ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DO RIO
GRANDE DO NORTE e a LIGA NORTE-RIOGRANDENSE CONTRA O CANCER, nos
termos da Lei Federal n° 13.019/2014 e da Resolugéo n° 05/2023 da ALRN.

CLAUSULA QUINTA - DA ENTREGA, INSTALAGAO E SERVIGOS:

5.1. A CONTRATADA se responsabilizar-se integralmente pela entrega, inclusive fretes,
seguros, cargas e descargas, se houver, desde a origem até a sua entrega no local de
destino; sendo vedado ceder ou subcontratar, total ou parcialmente, o objeto desta licitagc&o.
5.2. A CONTRATADA devera fornecer, apds o recebimento da Autorizagao de Fornecimento
e pelo menos 10 (dez) dias antes da entrega do equipamento, apresentar o detalhamento
técnico completo quanto as necessidades de pré-instalagdo, sempre que o equipamento
exigir. Este documento devera instruir quanto as instalagdes de rede elétrica, dimensdes do

local, umidade, refrigeracao, e todas as demais condigdes fisicas pertinentes a instalagao e
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ao funcionamento do equipamento e protecdo ao meio ambiente, para isto devera realizar

no minimo

01 (uma) visita ao local de instalagao, onde sera lavrado pela LNRCC termo de

comparecimento do representante da empresa contratada.

5.2.1. caso A CONTRATADA nao venha realizar visita ao local de instalagéo
devera encaminhar termo de responsabilidade enderecado a LNRCC com total
responsabilidade por falhas e incorregbes advindas da instalagdo dos
equipamentos e demais componentes necessarios ao efetivo funcionamento do

equipamento.

5.3. Os servicos de implantacdo da infraestrutura de servidores, armazenamento,

virtualizagao, incluindo instalagao, configuracao, integracdo e testes operacionais deverao

contemplar a instalacdo fisica completa dos equipamentos, incluindo fixagdo em rack,

interligacao elétrica e logica, energizagao, configuracdo basica de firmware e integracao ao

ambiente existente, de modo que a infraestrutura seja entregue integralmente instalada,

validada e apta a implantagdo do sistema operacional, da plataforma de virtualizagdo e das

aplicacoes.

5.3.1. As atividades de implantagdo deverdo ocorrer exclusivamente dentro do
horario de expediente da Liga, compreendido entre 07h00 e 16h45, de segunda-

feira a sexta-feira, salvo excegdes previamente autorizadas pela Tl da Liga.

5.3.2. A CONTRATADA devera apresentar cronograma de implantagdo com o
inicio e a concluséo integral desta etapa em até 14 (quatorze) dias corridos,

contados a partir da data de sua aprovagéao formal pela Tl da Liga.

5.3.3. As atividades de implantagdo deverdo ocorrer exclusivamente dentro do
horario de expediente da Liga, compreendido entre 07h00 e 16h45, de segunda-

feira a sexta-feira, salvo exceg¢des previamente autorizadas pela Tl da Liga

5.3.4. O aceite desta etapa sera realizado por meio de Declaragao de Validacao

da Infraestrutura Fisica, emitida pelo fornecedor e assinada por responsavel
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técnico legalmente habilitado e pelo representante legal da empresa, declarando

que a infraestrutura fornecida foi integralmente instalada, energizada, integrada
e validada, encontrando-se apta a implantacdo do sistema operacional, da
plataforma de virtualizacao e das aplicagdes, em conformidade com os requisitos

técnicos estabelecidos neste Parecer.

5.4. Servigos de implantacdao do sistema operacional, banco de dados, plataforma de
virtualizacdo e ambiente de aplicagdes clinicas, conforme boas praticas de mercado,

recomendacodes dos fabricantes dos equipamentos e requisitos dos sistemas ARIA/Eclipse.

54.1. O cronograma de implantacdo a ser apresentado pela
CONTRATADA devera prever o inicio e a conclusao da criacdo e
configuragdo das maquinas virtuais em até 7 (sete) dias corridos,

contados a partir da data de sua aprovacao formal pela Tl da Liga.

5.4.2. As atividades de implantagcdo deverdo ocorrer exclusivamente
dentro do horario de expediente da Liga, compreendido entre 07h00 e
16h45, de segunda-feira a sexta-feira, salvo excegdes previamente

autorizadas pela Tl da Liga.

5.4.3. Esta etapa devera contemplar a criagdo e configuragdo das
maquinas virtuais, a instalagdo e configuragdo inicial do sistema
operacional, do banco de dados e da plataforma de virtualizagdo, bem
como a configuragao inicial da plataforma de virtualizagéo e publicagao
de aplicagdes (Citrix), de forma a preparar o ambiente para a implantagao
dos sistemas ARIA/Eclipse, cuja instalagdo sera realizada exclusivamente

pelo fabricante Varian.

5.4.4. Os ajustes adicionais da plataforma Citrix, bem como a publicagao
das aplicagdes clinicas, serdo realizados de forma coordenada e em

alinhamento com a Varian, condicionados ao cronograma e as etapas de
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implantacdo conduzidas pelo fabricante da aplicagdo, ndo estando
sujeitos ao prazo estabelecido para a criagdo e configuragdo das

maquinas virtuais.

5.4.5. Cabera ao fornecedor o suporte técnico durante as atividades
conduzidas pela Varian, incluindo a realizagao de ajustes necessarios na
infraestrutura logica, no sistema operacional, na plataforma de
virtualizacdo e na plataforma Citrix, decorrentes de requisitos ou

apontamentos técnicos do fabricante Varian.

5.4.6. O aceite desta etapa sera realizado por meio de Declaragao de
Validagao da Infraestrutura Légica, emitida pelo fornecedor e assinada
por responsavel técnico legalmente habilitado e pelo representante legal
da empresa, declarando que a infraestrutura légica foi integralmente
implantada, configurada e validada, encontrando-se apta a suportar a
implantacdo dos sistemas ARIA/Eclipse, em conformidade com os

requisitos técnicos estabelecidos neste Parecer.

5.5. A contratada devera oferecer servicos de suporte técnico especializado, dedicado e
direto a Liga, com vigéncia minima de 36 (trinta e seis) meses, independente e
complementar ao suporte padrdo dos fabricantes, abrangendo, no minimo, a infraestrutura
de servidores, virtualizagao, armazenamento, banco de dados e ambiente Citrix.

5.6. Para fins de controle, o banco de horas correspondera, no minimo, a média de 16
(dezesseis) horas mensais de suporte ao longo do periodo contratual, assegurado o direito
da contratante a utilizagdo dessa carga minima mensal até o término dos 36 meses,
independentemente de consumo antecipado.

5.7. O suporte devera ser prestado por equipe técnica propria da contratada, devidamente
qualificada e certificada nas tecnologias envolvidas, incluindo infraestrutura, plataforma de
virtualizagdo, banco de dados e solug¢des de publicacdo de aplicagdes, sendo responsavel

pelo atendimento de primeiro e segundo niveis, coordenagao de escalonamento técnico e
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conhecimento a equipe técnica da Liga, incluindo, no minimo:

a) documentagao da arquitetura implantada;

b) parametros de configuragao;

¢) procedimentos operacionais basicos;

d) boas praticas de operacao e manutencao;

e) orientacdes para expansao futura.

flatendimento de incidentes, falhas operacionais e esclarecimento de
duvidas técnicas relacionadas ao ambiente implantado;

g)analise, correcao e aplicacado de atualizagdes decorrentes de falhas ou
erros causados por bugs dos produtos, incluindo aplicagéo de Service
Packs, patches e Rollups;

h)apoio técnico a homologagéao de aplicagdes ou mudangas que
impliquem alteragcéo de arquitetura, desempenho ou dimensionamento
(sizing) do ambiente;

i)implantagao de novos médulos, produtos, funcionalidades (features) e
integragbes compativeis com a solugao contratada;

j)atualizagéo de versdes dos produtos, independentemente de estarem
relacionadas a falhas corretivas, incluindo upgrades planejados;
k)reconstrugao parcial ou total do ambiente em cenarios de falha grave,
desastre ou necessidade técnica;

l)suporte técnico a novos projetos e expansdes relacionados a

infraestrutura e as plataformas contratadas.

5.9. O suporte técnico devera obedecer, no minimo, aos seguintes niveis de servigo (SLA),

considerando a criticidade do ambiente assistencial:

Tabela — Classificagao de Incidentes e Niveis de Atendimento (SLA)
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Tempo Maximo | Tempo Maximo de
Classificagao Descricao .
de Resposta Atendimento

. Indisponibilidade total ou impacto
Critica _ o Até 1 (uma) hora || Até 4 (quatro) horas
direto na operacgéo clinica

Degradagéo significativa de Até 2 (duas) . )
Alta . . Até 8 (oito) horas
desempenho ou risco operacional horas
Médi Falhas sem impacto imediato a Até 4 (quatro) Até 24 (vinte e
édia
assisténcia horas quatro) horas
. Duvidas, ajustes ou solicitacoes ] o Conforme

Baixa B Até 1 (um) dia util

nao urgentes agendamento

5.10. O suporte devera ser prestado por meio de sistema formal de chamados, com registro,
classificagao, histérico de atendimento, indicadores de SLA e possibilidade de emissao de
relatorios periddicos, quando solicitado;

Para ocorréncias criticas, o fornecedor devera garantir atendimento prioritario e
escalonamento técnico, inclusive com acionamento de niveis especializados ou do
fabricante, quando aplicavel.

5.11. As horas de suporte deverado ser distribuidas ao longo do periodo contratual, ndo
sendo admitida a sua concentragao em periodo inferior ao prazo minimo de 36 (trinta e seis)
meses.

5.12. Todas as atividades descritas no escopo de suporte técnico deverdo estar
integralmente contempladas no banco de horas contratado, ndo sendo admitida cobranca
adicional, reclassificagdo como projeto a parte ou limitagcdo de atendimento dentro do
periodo contratual.

5.13. A entrega de todo o material/equipamento, objeto desta licitagdo, devera ser feita na
Liga Norte Riograndense Contra o Cancer na Avenida Miguel Castro - CECAN, 1355 Bairro
Nossa Senhora de Nazaré, CEP 59062-000 Natal/RN, Fone: (84) 4009 - 7422 / 5823,

somente no horario das 07h00min as 12h00min e das 13h00mim as 15h30mim.
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5.14. O prazo para o fornecimento e instalagdo do equipamento é de no maximo 45
(quarenta e cinco) dias, contados a partir da data de emissdo da Autorizagdo de
Fornecimento. O prazo de entrega podera ser prorrogado por igual periodo a critério da Liga
Norte Riograndense Contra o Cancer.

5.15. S6 havera o recebimento definitivo, apds a analise das especificacdes, da quantidade
e qualidade dos materiais, e instalagdes dos equipamentos, resguardando-se a Liga Norte
Riograndense Contra o Cancer o direito de n&o aceitar objeto cuja qualidade seja
comprovadamente inferior ao licitado.

5.16. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil nem ético-
profissional da licitante vencedora pela perfeita qualidade dos materiais fornecidos,
cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades detectadas quando da utilizagdo dos mesmos,

dentro dos limites estabelecidos por Lei;

CLAUSULA SEXTA — DO PAGAMENTO:

6.1. O pagamento dos valores pela contratagdo do objeto deste é de responsabilidade da
CONTRATANTE e devera ocorrer até o 5° dia util do més subsequente a entrega e
instalagédo do objeto.

6.2. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, o valor devido sera acrescido de
encargos moratérios proporcionais aos dias de atraso, apurados desde a data limite prevista
para o pagamento até a data do efetivo pagamento, a taxa de 6% (seis por cento) ao ano,

aplicando-se a seguinte férmula:

EM=1xNxVP

EM = Encargos Moratérios a serem acrescidos ao valor originariamente
devido
N = Numero de dias entre a data limite prevista para o pagamento e a

data do efetivo pagamento
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VP = Valor da Parcela em atraso h

| = indice de atualizag&o financeira, calculado segundo a férmula:
(6/100)
365

6.2.1. Os pagamentos serdo efetuados pelo Setor Financeiro da CONTRATANTE,
através da conta corrente da empresa, no Banco a ser informado no ato da
assinatura do contrato, e que sera devidamente registrado na clausula prépria de
cada contrato firmado, para entrega do objeto a que se destine, mediante
apresentacao da nota fiscal devidamente com o atesto do fornecimento;

6.2.2. Nao sera efetuado pagamento através de boletos bancarios por parte do Setor
Financeiro da CONTRATANTE ficando sob responsabilidade uUnica da licitante
qualquer custo em relacéo a cobrancas através de BOLETOS BANCARIOS;

6.2.3. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de
liquidagdo qualquer obrigacdo que lhe tenha sido imposta, em decorréncia de

penalidade ou inadimplemento, sem que isso gere direito a qualquer compensagao;

6.3. Fica ressalvada qualquer alteracdo por parte do Setor Financeiro da CONTRATANTE

ou da autoridade competente que couber, quanto as normas referentes ao pagamento de

fornecedores.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES:

Sao obrigagdes e responsabilidades das partes afora outras previstas na Lei 14.133/2021:

7.1. Compete a CONTRATADA:

7.1.1. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal,

prestacdo de garantia, e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir na
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execucgao do contrato;

7.1.2. A CONTRATADA prestara todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados
pela CONTRATANTE cujas reclamagdes obrigam-se a atender prontamente.

7.1.3. Manter, durante toda a execugdo do contrato, a compatibilidade com as
obrigacdes por ele assumidas, todas as condi¢des de Habilitagdo e Qualificacido
exigidas no instrumento convocatorio e seus anexos.

7.1.4. Efetuar a entrega dos equipamentos/servicos, em perfeitas condigbes, no
prazo e local indicados pela Administragdo, em estrita observancia das
especificagcbes do Edital e da proposta, acompanhado da respectiva nota fiscal
constando detalhadamente as indicacbes da marca, fabricante, modelo, tipo,
procedéncia e prazo de garantia;

7.1.5. Os equipamentos/servigos contratados deverao ser entregues dentro do prazo
estabelecido e nas quantidades solicitadas, sob pena de responsabilidade contratual
na forma da Clausula Nona, salvo caso fortuito ou motivo de forga maior;

7.1.6. Todo o transporte a ser executado em fungao da entrega sera unica e total
responsabilidade da CONTRATADA, correndo por sua conta e risco, inclusive fretes,
embalagens, carga e descarga, inclusive a logistica reversa em caso de rejeicdo dos
hardwares, softwares e servigos por parte da CONTRATANTE.

7.1.7. Caso a CONTRATADA se recuse a cumprir as solicitagbes da Liga Norte
Riograndense Contra o Cancer, de imediato, esta assumira toda a responsabilidade
advinda da omisséao.

7.1.8. Providenciar a instalacdo dos equipamentos em local designado pela
CONTRATANTE;

7.1.9. Providenciar suporte remoto e/ou presencial e servigo de atendimento em até
02 (duas) horas, apo6s solicitagdo da CONTRATANTE.

7.1.10. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total
ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes de sua execugao ou de materiais nela empregados

7.1.11. Assumir os danos causados diretamente a LNRCC ou a terceiros em razao
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da execucdo do contrato, e ndo excluira nem reduzira essa responsabilidade a

fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo contratante

7.2. Compete a CONTRATANTE:
7.2.1. Receber provisoriamente o material, disponibilizando local, data e horario;
7.2.2. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos
hardwares/softwares recebidos provisoriamente com as especificacdes constantes
do Edital e da proposta, para fins de aceitagéo e recebimentos definitivos;
7.2.3. Efetuar o pagamento no prazo previsto, mediante apresentagao da nota fiscal
devidamente atestada por Comissdao de Recebimento de Material ou fiscal do

contrato.

CLAUSULA OITAVA - GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA

8.1 O prazo de garantia sera de 05 (cinco) anos contados a partir do recebimento definitivo
do equipamento e seus acessorios incluindo hardware e software por parte da LNRCC,
contra defeitos de fabricagcdo, montagem, instalacdo e apresentacdo de qualidade
inadequada, incluindo a reposicao de toda e qualquer pega, componentes ou até a
substituicdo do equipamento.

8.2. Durante a garantia, o licitante vencedor, ou seu representante autorizado, sera o unico
responsavel pela manutengcdo dos equipamentos. Tanto a manutencio corretiva como a
manutengdo preventiva serdo parte integrante da garantia do equipamento, conforme
recomendacao do fabricante, sem nenhum custo adicional a Liga Norte Riograndense
Contra o Cancer, incluindo deslocamento e transporte de pessoal e de equipamentos. O
atendimento das manutengbes devera ser prestado em local definido pela Liga Norte
Riograndense Contra o Cancer, no horario das 07h00Ominh as 12h00minh e de 13h00minh
as 16h00minh, das segundas as sextas-feiras, excluindo-se os sabados, domingos, feriados

e dias sem expediente.
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8.3. Em caso de manutengédo corretiva durante a garantia, quando for constada a
necessidade de substituicdo de pega para reparo, que nao esteja disponivel no momento do
primeiro atendimento de manutengéo, a empresa tera até 48 (quarenta e oito) horas para
efetivar a completa manutengdo do equipamento e devido retorno do mesmo a sua
utilizagdo normal. Nao serdo aceitas pegas ou quaisquer componentes re-fabricados ou
recondicionados.

8.4. Em caso extraordinario, no caso de equipamento apresentar defeitos que impegam sua
utilizagcdo normal durante o prazo de garantia, que seja necessaria a sua retirada para
reparo, ou remoc¢ao de peca que impecga a sua utilizagdo, que ultrapassar o prazo de 30
(trinta) dias corridos, a empresa devera fornecer outro equipamento sem 6nus a Liga Norte
Riograndense Contra o Cancer. A empresa vencedora também se responsabilizara por todo
o custo de envio de equipamentos e/ou pegas necessarias para a restituicdo normal do
funcionamento dos equipamentos em garantia.

8.5. Os servicos de assisténcia técnica durante o periodo de garantia serdo de
responsabilidade total de empresa fornecedora dos equipamentos (licitante vencedor), ou
seu representante, que formalizara quem efetivamente os prestarao.

8.6. Considera-se manutengao preventiva aquela que visa manter os equipamentos em
condi¢cbes normais de operacdo, e compreende a realizacdo de todos os procedimentos
necessarios para minimizar as incidéncias de falhas ou defeitos no equipamento,
correspondendo aos seguintes servigos: revisdo geral com limpeza interna e externa;
atualizagdo de softwares; comprovacdo dos dados basicos; troca de pecas e acessorios
com sua vida util vencida; testes de desempenho; revisdo funcional; afericido e posterior
calibragao, fornecendo todo o material para a execugéo da manutengao preventiva.

8.7. A manutengado corretiva ou preventiva incluira a troca de toda e qualquer peca
componente de hardwares e/ou softwares que se achar danificada, sem qualquer custo
adicional a Liga Norte Riograndense Contra o Cancer.

8.8. Os servigos de manutengao corretiva e preventiva, sem 06nus adicional Liga Norte
Riograndense Contra o Cancer, deverao utilizar apenas, hardwares, softwares, partes e

pecas genuinas e recomendadas pelo fabricante dos equipamentos como também mao de
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obra especializada para todos os servicos executados.
8.9. O atendimento para manutengao, sempre que se fizer necessario, é para ser efetivado
no prazo maximo de 02 (duas) horas, apds contatar-se com a empresa, a qual fornecera um

numero de ocorréncia para validar a abertura do chamado técnico.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA E VALIDADE:

9.1.0 prazo de vigéncia do contrato sera de 05 (cinco) anos contados da publicagao no
Diario Oficial do Estado, prorrogavel até o periodo que se estenda a garantia do objeto

contratada.

CLAUSULA DECIMA - REAJUSTE:

10.1. Os pregos contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
da publicagado do contrato no Diario Oficial do Estado.

10.2. Os reajustes financeiros apds o periodo de um ano, que por ventura venham a ser
solicitado, serado realizados com base no Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo
(IPCA).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANGOES E PENALIDADES:

11.1. O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes

infragbes:

a) dar causa a inexecug¢ao parcial do contrato;

b) dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a

Administracao, ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) dar causa a inexecucgao total do contrato;

d) deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

e) nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
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devidamente justificado;

f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

g) ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

i) apresentar declaragcdo ou documentacio falsa exigida para o certame ou
prestar declaragao falsa durante a licitagdo ou a execugéo do contrato;

j) fraudar a licitagado ou praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

I) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

m) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

n) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de
2013.

11.2. Serao aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas as seguintes
sancoes:

| - adverténcia;

[l - multa;

[l - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

§ 1° Na aplicagao das sangdes serao considerados:

| - a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

Il - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

V - a implantagcédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.
11.3. O atraso injustificado na entrega dos objetos licitados apds o prazo preestabelecido
sujeitara ao contratado a multa, na forma estabelecida a seguir:

a) 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso, até o maximo de 15 (quinze)
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dias;
b) 2% (dois por cento) a partir do 16° (décimo sexto) dia, até o 30° (trigésimo) dia
de atraso, configurando-se apos esse prazo a inexecugao do contrato.
11.4. As multas a que se refere o item acima incidem sobre o valor do contrato e serdo
descontadas dos pagamentos eventualmente devidos pela Administracdo ou, quando for o
caso, cobradas judicialmente.
§ 2° A sancao prevista no inciso | da clausula 11.2 sera aplicada exclusivamente
pela infragdo administrativa prevista na alinea “a” da clausula 11.1, quando nao
se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave.
§ 3° A sancéo prevista no inciso Il clausula 11.2 sera aplicada ao responsavel
pelas infragdes administrativas previstas nas alineas “b”, “c”, “d”, “e”, “f" e “g” da
clausula 11.1, quando nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave, e
impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracao
Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sangéao, pelo
prazo maximo de 3 (trés) anos.
§ 4° A sangédo prevista no inciso IV da clausula 11.1 sera aplicada ao

responsavel pelas infragdes administrativas previstas nos incisos “h”, “”, ", “I" e

“m” da clausula 11.2, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos
incisos “b”, “c”, “d”, “e”, “f’ e “g” da referida clausula que justifiquem a imposic¢ao
de penalidade mais grave que a sangao referida no § 3° deste artigo, e impedira
o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragcdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e

maximo de 6 (seis) anos.

11.5 A aplicacédo de qualquer penalidade prevista realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditéorio e a ampla defesa a contratada, observando-se o
procedimento previsto na Lei 14.133/2021, e subsidiariamente a Lei 9.784/99.

11.6. Na aplicagcao das sancdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de

2021):
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a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante
11.7. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse
valor, a diferenga sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art.
156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS ALTERAGOES E RESCISAO CONTRATUAL:

12.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes
da Lei n° 14.133, de 2021.

12.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os
acréscimos ou supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

12.3. Registros que nao caracterizam alteragao do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°
14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FISCALIZAGAO:

13.1 O(s) funcionario(s) XXXXXX, sera(éo) o(s) responsavel(eis) pela fiscalizagdo do fiel
cumprimento das obrigagdes contratuais, em conformidade com o disposto no Art. 117, Lei
14.133/2021

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO:
Fica eleito o foro da Comarca de Natal, capital do Estado do Rio Grande do Norte, para
dirimir quaisquer duvidas deste Contrato com exclusdo de qualquer outro, por mais

privilegiado que seja.
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E para firmeza e validade, e como prova de assim haverem entre si, ajustado e contratado,
€ expedido o presente contrato em 02 (duas) vias, que lido e achado conforme é assinado
pelas partes contratantes e pelas testemunhas abaixo identificadas, dele sendo extraidas as

copias necessarias a sua aprovagao e execucao.

Natal/RN, _ de de 2026.

Pela Contratante Pela Contratada

Testemunhas

CPF: CPF:
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